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1. INTRODUCCION

El Instituto Salvadorefio de Rehabilitacién integral (ISR} provee servicios de
rehabilitacién a las personas con discapacidad, participa en la prevencién y deteccion
temprana de las discapacidades, contribuye a la insercidn productiva de personas con
discapacidad, y brinda asistencia a los adultos mayores, para lo cual est4 organizado en
una Administracién Superior y nueve centros de atencién, incluida una Consulta Externa,
ubicados siete en San Salvador, uno en Santa Ana y otro en San Miguel.

A continuacién se presenta el Plan Anual de Trabajo del ISR} para el 2015, documento
elaborado con base en la informacién proporcionada por las diferentes unidades
organizativas gue conforman el Instituto, mediante sus respectivos planes anuales de
trabajo 2015, los cuales contienen, en algunos aspectos, informacién mas detallada, la
cual puede ser consultada en caso de necesitar ampliar aspectos de interés particular.

2. MISION, VISION Y VALORES

| a. Misién

| Somos la Institucién publica auténoma cuya finalidad es la provision de servicios
especializados de rehabilitacion a personas con discapacidad, brinddndolos con
calidad y calidez, en coordinacién entre el usuario y su grupo familiar, organizaciones
e instituciones relacionadas, a fin de desarrollar jas habilidades y destrezas necesarias
para lograr su independencia funcional, calidad de vida y plena inclusién social.

h. Visidon
Ser una Institucién en servicios de rehabilitacion integral para personas con
discapacidad, reconocida por su excelencia a nivel nacional e internacional.

c. Valores

* CALIDEZ. Disponemoas de Ia calidad humana en el trato al usuario, reflejados
en la conducta y actitud del personal al prestar los servicios.

e COMPETENCIA. Mantenemos la aptitud, idoneidad y capacidad para ejercer el
cargo con eficiencia y eficacia.

e COMPROMISO. Estamos identificados con el quehacer de la institucion y
concientizados que el ISRl es una soila institucidén, conformada por la
Administracion Superior y todos los centros de atencién.

} ¢ CONFIDENCIALIDAD. Somos reservados en el uso de la informacidn
institucional.

e EQUIDAD. Garantizamos a toda persona igualdad en la prestacién de los
servicios de rehabilitacion.

e LEALTAD. Somos empleados leales a fa Institucidn, respetamos y cumplimos

:l las normativas, instructivos y lineamientas institucionales.

' = RESPONSABILIDAD. Actuamos con el sentido de los deberes 4
que nos compete dentro de fa Institucidn.

¢ TRANSPARENC!A. Nuestras acciones son realizadas con honora
manera que nos permite la confianza en nuestras operge

. disponibilidad para ser objetos de evaluacion.

!1 e UNIDAD. Estamos comprometidos a trabajar en equipg

! atencian de calidad.

P4 brindar una
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3. OBIETIVOS INSTITUCIONALES

1. Brindar servicios de rehabilitacion integral a la poblacién con discapacidad en las dreas fisicas, intelectuales,
senseoriales, psicoldgicas y mixtas.

2. Promover y desarrollar programas de orientacion, capacitacién vocacional e insercién productiva para
personas con discapacidad.

3. Contribuir a la rehabilitacidn, vida independiente e integridad de los adultos mayores.

4. Intervenir tempranamente las discapacidades en las diferentes reas de atencion.

5. Contribuir en |a prevencidn y deteccién temprana de las discapacidades.

6. Promover la equiparacion de oportunidades para la plena participacion social de de las personas con
discapacidad.

7. Promover la investigacidn orientada a 2 consecucidn de sus fines.

8. PDirigir el desarroflo institucional.

4. PRIORIDADES INSTITUCIONALES

Direccidn Superior  y | Dirigir, administrar, planificar, asesorar, evaluar ¥y coordinar la gestién

Administracion institucional, en las diferentes dependencias que conforman el ISRI, para la
prestacion de servicios.
Centros de Atencién 1) Brindar servicios de consulta médica y de rehabilitacion a persenas con

discapacidad: fisica, intelectual, sensorial, psicoldgica y mixta,
2) Servicios de rehabilitacion profesional
3) Atencidn a los adultos:mayores.

5. RESULTADOS ESPERADOS

1. Brindar atencién en rehabiiitacion funcional de personas con discapacidad.

2. Brindar asistencia y cuido en condicidn de residencia sustituta para adultos mayores en estado de

abandono.
3. Brindar capacitacion vocacional e integracion socio laboral a personas con discapacidad,
4. Adecuada gestidn administrativa. TN

6. ORGANIZACION
a. Objetivos de las unidades organizativas /

Unidad organizativa Objetivo

Dictar tas politicas y normas del Instituto a efecto de pog@r (ograr 14 Vision,
Junta Directiva cumplir con la Misidn v alcanzar sus abjetivos. Es ia auteridad superior en el
orden administrativo, financiero v técnico.

Unidad de Planificocién Estratégica y Desarrollo Institucional 4deisl
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Unidad organizativa

Objetivo

Presidencia

Dirigir las acciones tendientes a lograr la Visién, cumplir con la Misién y
aleanzar los objetivos del Instituto.

Gerencia Administrativa

Planificar, organizar, dirigir y controlar los servicios administrativos del
Instituto, con la finalidad de asegurar que los recursos del Instituto, sean
utilizades racienalmente,

Gerencia Médica y de Servicios
de Rehabilitacion

Planificar, organizar, dirigiv y controlar los servicios de rehabilitacidn integral
con el fin de garantizar eficiencia de la gestion en los centros de atencion del
Instituto.

Auditoria Interna

Verificar la efectividad del sistema de control interng previo y concurrente de
las operaciones institucionales, a través del monitorec posterior de las
operaciones, mediante la direccién, coordinacion y supervision de auditorfas
previamente planificadas de forma técnica y profesional teniendo como base
el marco legal vigente, con Ja finalidad de contribuir a los objetivos del
ambiente de control interno.

Asesoria Juridica

Brindar asesoria juridica en todas las ramas del derecho a la Institucidn, asi
como en casos especificos y particulares por delegacidon de ia Junta Directiva
y/o del Presidente. Asesoria legal a las gerencias y diferentes dependencias
de |a Institucion.

Cormunicaciones

Planificar, organizar, dirigir y coordinar todas las actividades de informacidn,
difusion y comunicacién, que permita proyectar una imagen favorable del
Instituto,

Planificacién Estratégica y
Desarrollo Institucional

Diseftar en forma interactiva y con pracesos participativos de las unidades
relacionadas, los procedimientos institucionales y el seguimiento de su
implementacién, mediante la formulacién y seguimiento del Desarrollo
Institucional, la definicion y elaboracidn de planes y proyectos, incluida la
planificacién anual institucional, el seguimiento de la politica y del Plan
Estratégico institucional, contribuyendo a fa toma y ejecucion de decisiones
por parte de las autoridades del Instituto y asegurar las condiciones que
contribuyan a mejorar la calidad de la gestidn institucional.

Recursos Humanos

Planificar, organizar, dirigir v coordinar las acciones de Recursos Humanos,

tales como procesos de reclutamiento, sefeccidn, cantratacién, induccidn, /

capacitacion y desarrollo del personal de la Institucién, nera eficaz y
respondiendo siempre a las necesidades de la misma. N y

Financiera Instituctonal

Planificar, organizar, dirigir y controlar, las actividades del Progeso
Administrativo Financiero correspondientes a la
integrada a interrelacionada, velandc por el cumplimi

nermativa
definida por el ministerio de Hacienda, i

Adquisiciones y Contrataciones
Institucional

Planificar, organizar, dirigir v controlar los procesos de qujsiciones ¥
contratacion de bienes y servicios institucionales de a eficad, eficiente,

abjetiva y transparente.

Control de Bienes
Institucionales

Controlar los bienes muebles e inmuebles del ISEx proporcionandyﬁ la asesoria
requerida a las jefaturas y centros de”atencion en el jprocese de
levantamiento y verificacion fisica de los inventarios, a fin de mantener un

D
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Unidad organizativa

Objetivo

control administrative adecuado de los activos fijos inciuyendo un registro
fisico de cada bien que estard en concordancia con los estadgs financieros.

Servicios Generales

Planificar, dirigir y coordinar las secciones que Integran el departamento de
Servicios Generales, proporcicnando respuesta oportuna a los reguerimientos
de las dependencias def Instituto.

Regulacitn

Asesorar y coordinar la formulacion de las normativas técnicas vy
administrativas del Instituto Salvadorefic de Rehabilitacién Integral {ISRI} y
estandarizar los procesos para su elaboracién, modificacién, vigencia,
ejecucion y derogatoria, a fin de direccionar las narmativas en funcién de los
objetivos institucionales.

Estadistica de Rehabilitacion y
Epidemioiogia

Desarroflar mecanismos necesarios para la captura, procesamiento, andlisis y
divulgacion, asegurar la disponibilidad y anilisis periddico de la informacién
relacionada a la prestacion de servicios y datos epidemiolégicos que permita
la toma de decisiones para disefiar e implementar intervenciones técnicas y
administrativas y facilitar el disefio de instrumentos necesarios dirigidos a
rearientar los procesos de atencidn al usuario,

Almacén Central

Recibir, almacenar y resguardar en forma adecuada y segura los productos e
insumos que el ISRl adquiere, y distribuirlos a los diferentes centros de
atencion y a la Administracidn Superior.

Proyectos de Extensidn y
Cooperacién

Realizar acciones de gestién a nivel técnico y financiero, ante las fuentes
cooperantes nacionales e internacionales para sbtener los recursos externos
necesarios como complemento a la disponibilidad institucional y enmarcadas
en las prioridades del iSRl, para la ejecucion de ‘programas y proyectos que
cantribuyan a mejorar el proceso de rehabilitacién de las personas con
discapacidad y adulto mayor, as/ como al fortalecimiento de las capacidades
institucionales.

Acceso a la Informacion Plblica

Desarrollar y asegurar la aplicacion de las normas establecidas en la Ley de
Acceso a |a Informacion Publica a efecto de facititar la informacion de los
diferentes procesos institucionales a usuarios, pdblico en generai y
organismos del Estado que lo demanden, con el fin de contribuir a la
transparencia en las actividades propias del ISR

Centro del Aparato Locomotor
(CAL)

discapacidad neuromusculoesquelética y del movimiento/brind3ndolos con
su grupd, familiar,
desarrbilar tas
do de

Proveer servicios especializados de rehabilitacidSn a personas con

calidad y calidez, en coordinacién entre el usuario,
organizaciones e instituciones relacionadas, a fin
habilidades v destrezas necesarias para lograr su ma
independencia funcional, calidad de vida y plena inclusién social.

Centro de Rehabilitacion
integral para la Niflez v Ja
Adolescencia [CRINA)

Proveer servicios de rehabilitacién integral a la nifiez v adol
discapacidad por medio de equipos de profesionales
aftamente capacitados, con la participacidn activa de los
familia, basados en los principios de calidad, eficienc
para lograr el maximo grado de independencia y su j

Centro de Rehabilitacion

4 . . ' o . . I "
Proporcionar servicios de renabilitacién int€gral a las persanas con
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Unidad organizativa

Objetivo

Integral de Occidente (CRIO)

discapacidad del occidente del pafs con el propésito de lograr que la persona
desarrolle las habilidades y destrezas necesarias para su independencia
funcional, mejore su calidad de vida y se propicie su inclusién familiar, social,
escolar y laboral.

Centro de Rehabilitacion
Integrai de Oriente {(CRIOR)

Proporcionar servicios de rehabilitacidn integral a las personas con
discapacidad del Criente del pais con el proposito de lograr gue la persona
desarrollo ias habilidades y destrezas necesarias para su independencia
funcional, mejore su calidad de vida y se propicie su inclusion familiar, social,
escolar y laboral.

Unidad de Consulta Externa
(UCE)

Ser la puerta de entrada de los usuarios a [a Institucién y brindar servicios de
consulta médica general, de especialidades y procedimientos en las dreas de
apoyo, que permitan establecer un diagndstico y tratamiento en las personas
con discapacidad y adulta mayor.

Centro de Audicidn vy Lenguaje
(CALE)

Proveer servicios especializados de rebhabilitacidn & personas con
discapacidad auditiva, de la voz y del habla, brindandolos con calidad, en
coordinacién entre el wusuario, su grupo familiar, organizaciones e
instituciones relacionadas, a fin de desarrollar las habilidades y destrezas
necesarias para lograr su independencia funcicnal, calidad de vida y plena
inclusion social.

Centro de Rehabilitacién de
Ciegos “Eugenia de Duefias”
{CRC)

Brindar servicios especializados de habilitacién y rehabilitacidn, a personas
con discapacidad visual en coordinacion con la familia, la comunidad,
organizacicnes e instituciones relacionadas, basados en el enfogue de
derecho e igualdad, con alto nivel de competencia, calidez humana,
compromiso, eficiencia y eficacia, a fin de lograr el més alto nivel de
autonomia, independencia personal e inclusion social.

Centro de Atencion a Ancianos
“Sara Zaldivar” (CAASZ)

Proporcionar atencién integral y residencla para aduitos mayores carentes de
contacto familiar y en condiciones de alto riesgo a su dignidad e integridad.

Centro de Rehabilitacién
Profesional {CRP}

Proveer servicics de evaluacion y orientacidn vocacional, formacién
profesional e insercién laboral a personas con discapacidad, brindados con
calidad vy calidez, en coordinacion entre el usuario, su grupo famillar,
organizaciones e instituciones relacionadas, a fin de arrollar las
habilidades y destrezas necesarias, contribuyendo
independencia, calidad de vida v plena inclusién social. i
personas con discapacidad la evaluacidn y certificacibn que in.1 ique que
cumple con el requisito para ser considerada como persqna con disfapacida
para fines laborales, basandose en el dictamen técnico

funcional,

Unidad de Planificacion Estratégica y Desarrolfo Institucional
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b. Objetivos especificos
Centro de Atencidén a Ancianos “Sara Zaldivar” (CAASZ)

Proporcionar atencidn integral para conservar el més alto grado de salud
fisica, mental, social y espiritual.

Rehabilitacion a través de actividades dirigidas 2 reforzar su capacidad
funcional.

Prateger su integridad como ser humano ofreciéndoles una residencia donde
preserven sus capacidades fisicas, mentales y sociales al maximo.

Brindar el maximo confort y calidad de vida para los residentes.

Promover |a independencia y prolongar afios de vida sin discapacidad.

Centro del Aparato Locomotor {CAL]

Direccién de Centro: Dirigir las acciones encomendadas al fogro del buen
funcionamiento del Centro del Aparato Locomotor en los aspectos técnicos y
administrativos, teniendo como principales ejes.

Administracidn de Centro: Apoyar la gestién de la Direccion a efecto de
funciones administrativas del Centro del Aparato Locomotor.

Servicios Médicos: Proporcionar la atencién de calidad, eficiente y oportuna,
a todo usuario adulto que o demande el cual tenga algin grado de
discapacidad o deficiencia muisculoesquelética.

Terapia de Lenguaje: Brindar atencién con calidez al usuario con afeccién en
el drea de lenguaje, para desarrollar sus capacidades residuales y poder
satisfacer una necesidad vital como es la comunicacién.

Terapia Fisica: Brindar atencion a los usuarios con eficiencia, calidad, calidez
a través de los diferentes programas de atencién, utilizando diferentes
medios fisicos terapéuticos para tograr la rehabilitacidn fisico funcional.
Terapia Ocupacional: Brindar atencién en el drea de terapia ocupacional a
través de actividades terapéuticas, que incrementen la funcién
independiente, contribuyendo asi a la rehabilitacién integral del usuario.
Terapia Educativa: Que el usuario obtenga habilidades académica vy
funcionales partiendo de sus conocimientos previos y teniendo en cuenta sus
necesidades de aprendizaje en los distintos tornos mentaies asi como sus
intereses.

Educacion Fisica Adaptada: Proporcionar la atencién de EFA, con calidad,
eficiencia y oportunamente a todo usuario adulto que lo demande, el cual
tenga algun grado de discapacidad o deficiencia por afeccién neurolégica.
Unidad de Lesiones y Afecciones Medulares (ULAM): Proporcionar atencién
oportuna de enfermeria con calidad y calidez al usuvario interno en la ULAM.
Trabajo Social: Proporcionar atencién de calidad, a todos los usuarios adultos
que presenten situaciones famlliares, econémicas y sociales, que afedten su
proceso de rehabifitacion.
Psicologia: Incentivar la promocion, fomento y protecciéon de la galud/mental .
de los usuarios que tiene algin grado de discapacidad, que demandgn d
servicios del area, para lograr una mejor calidad de vida.

¢ Imagenologia (Radiologia): Brindar ayuda con métodos de ima para el
diagnostico y seguimiento de morbilidad que condicion potencialice
discapacidad. Pt

7 gdensr
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Electrofisiclogia (Alta Complejidad v Baja Complejidad): Brindar servicios en
el area diagndstica, para valorar el estado anatomofuncional del sistema
nervioso central, periférico y auténomo que permita establecer un prondstico
de recuperacion o la secuela potencial dentro del proceso de rehabilitacién
de una discapacidad.

Unidad de Ortopedia Técnica (UOT): Brindar una atencién con eficiencia y
calidad al usuario a través de la elaboracién de ayudas ortoprotésicas y
ayudas técnicas acorde a la prescripcion médica, indispensable para superaro
suplir su limitacion fisica a fin de lograr integrarlo totai o parciaimente a su
independencia funcional.

Centro de Audicidn v Lenguaje {(CALE)

Brindar servicios médicos de evaluacién y el seguimiento médico funcional a
la poblacién con trastorno de comunicacidn humana.

Brindar servicios de apoyo en las dreas de audiologia, psicologia, enfermeria
y trabajo social que se requieran para el proceso de rehabilitacion en
trastornos de la Comunicacién Humana.

Brindar atencién en rehabhilitacién a usuarios con trastorno de comunicacian,
en los programas de Hipoacusicos, Habilitacion Aural, Terapia de Lenguaje e
Intervencidn Temprana.

Centro de Rehabilitacion de Ciegos “Eugenia de Bueiias” (CRC)

Centro de Rehabilitacion Integral de Occidente {(CRIO}

Proporcionar servicios especializados de habilitacion y rehabilitacién integral
con enfoque de derecho e igualdad a la persona con discapacidad visual, en
las diferentes dreas que ofrece el CRC, valorando su individualidad.
Desarrollar programas actualizados orientados a la estimulacién temprana,
baja visidn, rehabilitacién bdésica funcional, complementarios y otros,
basados en intereses y necesidades del rehabilitando con la valoracién de un
equipo interdisciplinario.

Conformar un equipo multidisciplinario especializade y contar con los
insumos, recursos y la infraestructura adecuada para garantizar en forma
Gptima los procesos de ingreso, permanencia, egreso y seguimiento.
Establecer |a coordinacidn sistematica con las instituciones y organismos para
la identificacion oportuna y la intervencién temprana, promoviendo la plena
participacion e inclusién social y productiva de las personas con discapacidad
visual.

Promover planes de gestion y de sensibilizacién nacional e internacicnal para
la hisqueda de cooperacion técnica y financiera.

Implementar un plan de divuigaciéon sistemdtico y permanente a nivel
nacional e internacional de los servicios que ofrece el Centro de
Rehabilitacion de Ciegos, incluyendo el alberg '
discapacidad visuat.

Orientar el plan de rehabilitacion de forma integral y de
necesidades individuzles del usuario. /

Unidad de Pfanificacfdn Estrat:égica y Desarrollo Institucional
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* Llograr la participacién activa del usuario y su familia en el proceso de
rehabilitacién.

¢ lograr una ejecucion presupuestaria efectiva y la dotacion de los insumos
necesarios para brindar la atencién, a través del monitoreo continug.

¢ Tomar decisiones de forma oportuna realizando el analisis de informacién
estadistica del Centro.

* Fortalecer la gestién con a través del trabajo en equipo de las diferentes
comisiones de trabajo.

¢ Mejorar la calidad de la atencion del Centro y trato al usuario, fortaleciendo la
cultura de autoevaiuacién y rendicidon de cuentas.

Centro de Rehabiiitacion Integral de Oriente {CRIOR)

» Brindar servicios médicos en consulta externa que permita la evaluacién y el
seguimiento médico funcional de los usuarios en las especialidades en
fisiatria, pediatria, neurologia pediatrica, reumatologia y ortopedia.

» Brindar servicios en rehabilitacion a través de los diferentes programas para
la atencién de nifios, nifias, adolescentes y aduitos con discapacidad fisica,
neuroldgica, sensorial, y mixtas que presentan alteraciones en el desarrolio
de habilidades oromotoras y deglucién, audicién, voz, habla y lenguaje;
musculoesqueléticas, reumatologicas, vy neuralogicas los cuales pueden ser
temporales o0 permanentes.

* Prestar servicios de apoyo en las areas Trabajo Social, Enfermerfa, Psicologia,
Audiologiay Odontologia durante el praceso de rehabilitacién a los usuarios.

¢ Contribuir a la salud mental, socializacion, participacién y sensibilizacion en el
proceso de rehabilitacion y habilitacién de los usuarios a padres de familias
y/o encargados

¢ Contribuir a la prevencién y deteccién temprana de las discapacidades
asesorando al primero y segundo nivel de atencién en rehabilitacién de ia
zona Oriental.

* Promover la investigacién en los servicios que permitan mejorar los procesos
esenciales en la mejora continua.

* Brindar servicios de elaboracién y disefic de aditamentos de ortesis ¥
prétesis, a los usuarios de la zona Oriental gue demanden 105 servicios.

Centro con la
ales sean utilizados,”

finalidad de asegurar que los recursos instituci
racionalmente.

* Contribuir a la rehabilitacion o habilitacién fisicofuncional detz

modalidades terapéuticas de acuerdo a las necesidagg
presentes y segln las capacidades residuales o potencilid
usuario.

mismos, para lograr la restauracién de la fundién Gtil de las personas con

discapacidad a través de las diferentes técnicas y modalidades de tratamientc o
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y {a ensefianza de las actividades de la vida diaria propias de cada persona,
segun las potencialidades de

Brindar servicios de rehabilitacion con el fin de estimular de manera
global el desarrollo de las diferentes etapas del lenguaje y/o restablecer las
funciones del mismo segin la edad y las potencialidades individuales, para
mejorar su nivel de comunicacion y desempenio social.

Estimular el desarrolic cognitive y utilizacién de las habilidades motoras,
sociales y lingiiisticas acorde a su edad cronoldgica, para favorecer su
adaptacién al medio social y educativo y facilitar su aprendizaje futuro.
Brindar atencién y apoyo psicolégico en dreas de evaluacién y tratamiento
individual o grupal a los usuarios, familiares o responsables, contribuyendo a
la integracién familiar en el proceso de rehabilitacién de cada usuario.
Contribuir en el proceso de rehabilitacion de los usuarios del CRINA
realizando una investigacion de su ambiente sociofamiliar a fin de lograr la
incorporacién de la familia en este el proceso y a la vez realizar gestiones de
recursos para apoyar las necesidades de los mismos como apoyo a su
rehabilitacién,

Centro de Rehabilitacion Profesicnal {CRP)

Unidad de Consulta Externa

Brindar servicios de evaluacion y orientacion vocacional que permitan valorar
e! potencial y la capacidad que tiene una persona con discapacidad para
aprender y ejecutar una actividad productiva.

Ofrecer cursos de formacién profesional y vocacional a personas con
discapacidad, que les permitan desempefiarse en diferentes puestos de
trabajo accrdes a sus habilidades y destrezas y a las exigencias del mercado
[aboral.

Gestionar empleo para contribuir & la insercién laboral de las personas con
discapacidad acordes a su perfil y en condiciones de igualdad de
oportunidades.

Facilitar a las personas con discapacidad la evaluacion y certificacion de su
discapacidad para fines laborales, basdndose en el dictamen técnico de su
menoscabo funcional.

Desarrollar capacidades emprendedoras empresariales con padres, madres,
responsables y hermanos de personas con discapacidad en el drea productiva
de la confeccidn textil para contribuir a la generacion de ingresos familiares y
con ello el mejoramiento de su calidad de vida.

Brindar consulta médica especializada para evaluacién diagnosti

rehabilitacion con discapacidad fisica, intelectual, sensorial y
usuarios de primera vez y subsecuente.

Brindar atencidn y apoyo psicolégico a usuarios internd
evaluacion pre-empleo, peritajes judiciales y atencién a refe
instituciones.

Realizar estudios de apoyo diagndstico para brindar uy
los usuarios con discapacidad.

Unidad de Planificacion Estratégica y Desarrolio institucional
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* Brindar atencidn a usuarios internos y externos en lo que respecta en la
elaboracién de expedientes clinicos y actividades que se refieren a busqueda,
entrega y recepcidn de fos mismos, de los diferentes centros del ISRI.

*  Atencion odontolédgica de primer nivel a la poblacién que asiste a los diversos
programas de rehabilitacion.

* Realizar cirugia de tipo correctivo en el aparato musculoesquelético a
usuarios para mejorar sus funciones motoras.

Unidad de Pianificacion Estratégica y Desarrollo Institucional
* Planificar, articular y conducir procesos de reingenieria interna que
permitirdan a la Institucion la transformacién necesaria para generar una
mayor insercién y reinsercion de personas con discapacidad de manera

plena en los diferentes entornos de su vida.

* Generar e impulsar proyectos productivos que permitan a las personas con
discapacidad y/o a su nucleo familiar, ingresos fijos para su independencia
funcional y una mejor calidad de vida.

¢ Participar en la comisién encargada de la elaboracién de la memoria de
labores e informe de rendicién de cuentas.

¢ Coordinar y dar seguimiento al proceso de administracién de riesgos.

s Actualizar y dar a conocer el manual de organizacién del ISRI.

» Conocer de los resultados de la autoevaluacién del sistema de control
interno.

¢ Coordinar y dar seguimiento al plan estratégico institucional.
Coordinar y dar seguimiento al plan anual operativo.

* Seguimiento a la ejecucion de proyectos técnicos.

Bepartamento de Recursos Humanos

s Cumplir la normativa.
* Procurar la sistematizacion de los procesos del Departamento

Gerencia Administrativa
¢ Coordinar las dreas que dependen de [a Gerencia Admini
s Autorizar la documentacidn oficial que se requiere e

Unidad de Adquisiciones v Contrataciones Institucional {JACI)

& Liaborar el Plan Anual de Compras Institucional conforme a la LACAP.

e Elaborar una programacion de los procesos a ejecutar durante el ejercicio
fiscal 2015 con base al Plan Anual de Compras.

» Ejecutar y dar segtimiento a la programacién de procesos con base en el Plan
Anual de Compras Institucional 2015 y a los procesos que se demanden por
refuerzos presupuestarios autorizados.

¢ Informar trimestralmente sobre las Adquisiciones a la UNAC y a Presidencia,
asi como cualquier otra informacidn que se requiera.

* Mantener actualizados los expedientes de procesos de compra realizadas. &&Tﬁ:“":*%,_:,:

A

3 p
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Unidad de Acceso a la Informacién Pablica {UAIP)

e Contar con la infraestructura adecuada y segura para almacenar la
documentacién administrativa y técnica gue la Institucién genera, producto
de sus operaciones diarias.

e Contar con los recursos minimos necesarios que faciliten la realizacién de 1as
diferentes operaciones para llevar con éxito la gestion documental.

e Cumplir con los requisitos legales exigidos por la Ley de Acceso a la
Informacidn Publica.

e Centralizar el resguardo de la documentacion y determinar los
procedimientos de acopio y manejo de fa misma.

e Apoyar técnicamente a las diferentes unidades organizativas del ISR} en la
instalacién, mantenimiento, actualizacién y correccion det hardware y
software instalado.

Unidad de Auditoria Interna
e Efectuar auditorias de manera independiente y objetiva con el propésito de
proveer una evaluacién de los procesos autorizades por la Junta Directiva del

ISRI y de la normativa externa aplicable segin el caso.

e Brindar servicios de consulta a la Junta Directiva del ISRl con el proposito de
agregar valor y mejorar los procesos Institucionales.

« Elaborar programas de auditorias que se adecuen a las necesidades del {SR1
para la evaluacion de los procesos autorizades por Junta Directiva.

e Verificar la efectividad del control interno previo y concurrente
asegurandonos que cumplan con las normas y lineamientos establecidos para
agregar valor y mejorar las operaciones del I5R].

e Brindar recomendaciones objetivas y alcanzables que ayudep
continua de las operaciones del ISRL

e Brindar servicios de asesoria que ayuden al cumplimiento
Institucionales,

Unidad de Asesoria Juridica
e La unidad de Asesoria Juridica, brindara apoyo a las difepé
administrativas.

Unidad de Control de Bienes Institucionales (UCBI)
e Control de los bienes muebles e inmuebles del ISRI documental y fisicamente.
e Realizar actividades de verificacién fisica de los bienes, para asegurar el
cumplimiento de la normativa legal vigente.
e Mantener actualizados los inventarios de bienes muebles e inmuebles
institucionales.
¢ Velar por el resguardo de los bienes de la Institucion.

Unidad de Estadistica de Rehabilitacién y Epidemiotogia
e Desarrollar las herramientas necesarias para la captura, produccion y
procesamiento de informacién de servicios de rehabilitacidén y epidemiologia
que sirva para desarrollar estrategias para fortalecer los servicios a usuarios,
o Proveer informacion estadistica y epidemioldgica relevante a las autoridades
superiocres y a los centros de atencion y Consulta Externa.

Unidad de Planificacion Estratégfcd y Desarrollo Institucional 13deln
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Unidad Financiera Institucional (UF})

Asesorar y capacitar a otros técnicos en el 4rea de su competencia.

Unidad de Regulacidn

Direccidn, cocrdinacidn y supervision del trabajo de las dreas de Tesoreria
Presupuesto y Contabilidad.

Supervision de la ejecucién de convenios ISSS e ISBM Y NUEVOs Convenios
firmados con empresa privada,

Control ejecucion  presupuestaria por dependencia y fuente de
financiamiento,  elaboracién  de compromisos  presupuestarios vy
modificaciones a la PEP.

Control y registro de las obligaciones institucionales {planillas y bienes y
servicios), elaboracidn de cheques, constancias de salarios, control de
embargos. Control de retencién de 1%.

Registro contable de las operaciones institucionales (obligaciones,
transacciones bancarias, bienes en existencias, actives fijos, activos
intangibles) control de subsidios 1SSS.

Unidad de Comunicaciones ‘gﬁ:}’;f%
» Disefar y construir estrategias de divulgacidn sobre la tr ‘2.3:"'
procesos tanto para publico internos como externos Uy ¥

Unidad de Provectos de Extensidn v Cooperacion

Disefiar y ejecutar politicas y mecanismas que garanticen el cumplimiento de
la Ley.

Mantener al personal informado y hacerlo participe de los diferentes
procesos,

la discapacidad y la rehabilitacién
Aprovechar al mdximo las redes sociales de manera que se
clave para fa divulgacion de informacidn y la generacién ge
seguidores.

diferentes proyectos productivas para personas con dicacidad.
Disefiar todos los materiales informativos acordes a las nuevas lineas
estratégicas de planificacién y demanda de los diferentes centros del ISRI.

Facilitar una mejor comprensién del que hacer de la Unidad, su organizacion
y sus funciones.

Coordinar, asesorar y apoyar a la Institucién en los procesos de identificacién,
jerarquizacion y formulacién de los proyectos de Cooperacién Nacional e
internacional.

Coordinar y participar en la evaluacion y seguimiento de los proyectos,
Asesorar la formulacién y dar seguimiento a los convenios que suscriba el ISR
con las Organizaciones.

Unidad de P!an}ffcacidn Estratégica y Desarrollo institucional
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Gerencia Médica v de Servicios de Rehabilitacidn
e Planificar, organizar, dirigir, y controlar que se brinde servicios de

i rehabilitacién integral a la poblacion con discapacidad en las dreas

fisicas, intelectuales, sensoriales, psicolégicas y mixtas.

» Planificar, organizar, dirigir, y controlar que se promueva y desarrolle

; programas de orientacion, capacitacién vocacional e insercién productiva

i para personas con discapacidad.

e Planificar, organizar, dirigir, y controlar que se contribuya a la rehabilitacion,
vida independiente e integridad de los adultos mayores,

» Planificar, organizar, dirigir, y controlar la intervencion tempranamente a las
discapacidades en las diferentes dreas de atencion.

e Planificar, organizar, dirigir, y controlar la prevencién y deteccion temprana
de las discapacidades.

» Planificar, organizar, dirigir, y controlar la equiparaciéon de oportunidades
para la plena participacion social de las perscnas con discapacidad.

s Planificar, organizar, dirigir, y controlar la investigacién orientada a la
consecucién de sus fines.

Lamenned

-
+

Unidad de Pianificacién Fstratégica y Desarrollo Institucional 15 de 131




Plan Anual de Trabajo ISRI 2015

¢. Recurso humano

Centro de Atencién a

Anciangs “Sara Zaldivar” (CAASZ)

Total en salarios 2014 ($)

Area/puesto tipo Cantidad
Administrativa 76 6388,907.00
Servicios de Rehabilitacion 10 87,314.86
Servicios Médicos 5 53,359.16
Servicios de Apoyo 5 55,064.55
Servicios Complementarios 76 793,655.47
Total 172 1,678,301.04

Centro del Aparato Locomotor {CAL

Total en salarios 2014 ($)

Area/puesto tipo Cantidad
Administrativa 16 188,921.97
Servicics de Rehabilitacion 38 525.807-24/"\

l /

Servicios Médicos 12 98.7/{-25 /
Servicios de Apoyo 8 10W
Servicios Complementarios 30 3252650 |
Total 104 1.250,133.44

Unidad de Planificacion Estratégica y Desarrollo Institucional
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Centro de Audicion vy Lenguale (CALE)

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 ($)
Servicios de Rehabilitacién 31 344,464.25
Servicios Médicos 3 28,438.83
Servicios de Apoyo 11 128,557.80
Administracidn 1 191,018.83
Total 59 692,479.71

Centro de Rehabilitacién de Ciegos “Euge

nia de Duefias” {CRC)

Total en salarios 2014 {$)

Area/puesto tipo Cantidad
Administrativa 19 243,304.33
Servicios de Rehabilitacion 27 342,971.33

- /"

Servicios Medicos 1 17,846.22 /
Servicios de Apoyo 3 44.183 5;/—>/
Servicios Complementarios a4 44, 24 18 ////
Total 54

692 49%

Centro de Rehabilitacidn Integral de Qccidente

(CRIO) /

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 (5}
Administrativa 15 188,023.22
Servicios de Rehabilitacidn 27 415,514.16
17de131
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Servicios Médicos b 50,616.45
Servicios de Apoyo 7 101,546.16
Total 55 755,699.99

Centiro de Rehabilitacidén de Qriente {CRIOR)

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 {$)
Administrativa 19 208,495.92
Servicios de Rehabilitacidn 23 280,107.60
Servicios Médicos 6 41,139.36
Servicios de Apoyo 8 97,509.00
Servicios Complementarios 2 16,210.92
Total 58 643,462.80

Centro de Rehabilitacién Integral para la Nifiez v la Adolescencia {CRLB(}_\'\

Unidad de P!amf.r‘cacfdr; Estfatégica y Desarrollo Institucional

Area/puesto tipo Cantidad Total en 74arios 2014 }?V
4
Administrativa 22 310%2537%%
Servicios de Rehabilitacion 77 1,050,@5%
i
/
Servicios de Apoyo 11 149,966.81 /
Total 110 1,510,849.05
:g'l;}.:
"“.‘.‘_:-, LY
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Centro de Rehabilitacién Profesional {CRP)

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 ($)
Administrativa 13 170,308.52
Servicios de Rehabilitacién 15 186,855.09
Servicios Médicos ) 18,128.46
Servicios de Apoyo 3 41,140.41
Total 33 416,432.48

Unidad de Consulta Externa

Total en salarios 2014 ($)

Area/puesto tipo Cantidad
Administrativa 9 119,179.92
Servicios Médicos 13 163,147.32
Servicios de Apoyo 9 148,662.08
Total 3 431,989.32

[

Unidad de Planificacion Estratégica y Des:

arrollo Institucional /\

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 7614 ($) \ /
Administrativa 4 90:1523{ /r.
Total a

e BN
90,152.96 / e

Unidad de P!am}‘fcackén !::stratégfca y Desarrollo Institucional
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Departamente de Recursos Humanos

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarlos 2014 ($)
Administrativa 4 57,396.12
Total a 57,396.12
i
Gerencia Administrativa
Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 ($)
Administrativa 2 44,537.64
Total 2 44,537.62

Unidad de Adquisiciones y Contratacienes Institucional {UACI)
Area/puesto tipo Cantidad Total en saiarios 2014 ($)
: Administrativa 4 52.700.00
Total a 52.7060.00

Unidad de Acceso a |a Informacidn Piblica (UAIP)

j Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 ($) /
Administrativa 6 /4}0 60\ / , ;
o if S
-~ Total 6 93,090.60 3.,“__ -
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Unidad de Auditoria Interna

Total en salarios 2014 ()

Area/puesto tipo Cantidad
Administrativa 5 60,612.96
Total 5 $60,612.96

Unidad de Asesoria Juridica

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 ($)
Administrativa 3
Total 3

Unidad de Control de Bienes Institucionales (UCB1)

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 ($)
Administrativa 3 43,407.00
Total 3 43,407.00

Unidad de Estadistica de Rehabilitacidn v

Epidemiologla

Total en salarios 2014 {$)

Areafpuesto tipo Cantidad P
Administrativa 2 /4'369‘96 )( /7
Total 2 5,369.96 s
s e
B
'3:;._??
21 de 131
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Unidad Financiera Institucional {UF1)

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 ($)
Administrativa 11 194,130.00
Total 11 194,130.00

Unidad de Regulacidn

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios 2014 {5)
Administrativa 2 58,937.64
Total 2 58,937.64

Unidad de Comunicaciones

Area/puesto tipo Cantidad Total en salarios
Administrativa 3 $36247.16
Total 3 $36247.16

Unidad de Proyectos de Extensidn y Cooperacion

Area/puesto tipo Cantidad

Totf/(saL}o\ /

Jefe de Unidad de Proyectos de
Extensién y Cooperacidn 1

Gerencia Médica v de Servicios de Rehabilitacién

\
$18,698.40
e A~

Area/puesto tipo Cantidad Total en |4105
Administrativa 2 555(490.00.-
Total 2 $55,490.00.-

Unidad de P.-'am‘ﬁca&idn Estratégfr.:a y Desarrollo Institucional
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d. Recursos fisicos

Centro de Atencidn a Ancianos “Sara Zaldivar” (CAASZ)

! Detalle cantidades y estado del equipo en el

; Equipo / Infraestructura Cantidad 2014

! Bueno Malo Ohsoleto
Biomédico 573 550 23
Informatico 43 e e — 43

_! industrial 54 87 7

Detalle cantidades y estado del equipoen_|
Equipo / infraestructura Cantidad el 2014
= Bueno Maio Obsoleto A
g Biomédico 58 14 6 33//
informatico 59 2 6 //1 1.

Infraestructura (descripcién}

Qurante el presente afio se realizé remodelacién de unidad
Psiquiatrica en el marco del convenio con Secretaria de Inclusion
Social denominado “Mejoramiento de la Seguridad e Higiene del
Centro de Atencién a Ancianos Sara Zaldfvar” por un monto global
4$200,000, que consistié basicamente en 3 ftems: 1. Cambio del
sistema eléctrico de unidad Psiquidtrica 2. Remodelacién de Glorieta
3. Salida de

ubicada externamente a unidad Psigquidtrica

emergencia, por un monto especifico de $23,388.89.

Centro del Aparato Locomotor (CAL)

Detalle cantidades y estado del equipo en el
Equipo/Infraestructura Cantidad 2014
Bueno Malo Ohsoleto
Biomédico 39 36 0 3
Informatico 25 25 0 0
. 0
Industriatl 32 25 7

Centro de Audicién y Lenguaje (CALE}

C_\

infraestructura (descripcién)

Adecuada en aspectes de ventilacidn, ilurninac
antisismico y eléctrico.

L — B
i}l;/alslamtento, -
Lol
X

Unidad de Planificacién Estratééica y Desarrollo Institucional
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Centro de Rehabilitacién de Ciegos “Eugenia de Dueiias” {CRC)

Detalle cantidades y estado del equipo en el
Equipo/Infraestructura Cantidad 2014
Bueno Malo Obsoleto
: Biomédico 1 1
informatico 37 19 18
; 1
Industrial P 1

Actualmente se cuenta con 63 ambientes, todos disponen de buena
iluminacidn y ventilacién. Dentro de estos ambientes se tiene un
albergue de dos plantas para los usuarios interncs, el cual estd
Infraestructura (descripcién) rodeado por mas de 7500 m2 de jardines. La edificacion también
incluye una piscina, capilla, areas para terapias, administracidn,
rehabilitacion, servicios generales, parquecs amplios, despensa,
cocing, lavanderia y el drea de atencidn a usuarios por primera vez.

Centro de Rehabilitacion integral de Occidente (CRIO)

" Detalle cantidades y estado del equipo en el 2014
E Equipo/Infraestructura Cantidad
Bueno Malo Obsoleto
’ Equipo Biomédico 34 29 5
Equipo Informatico 7 3 4
PN
Equipo Industrial 7 5 / 2 \

El CRIO cuenta con un drea total de terreno de 20,903.03 metros, una
infraestructura {descripcidén) construccién de 5,912.29 metros cuadrados,{ distribuidos en tre
niveles.

autnmn

i Centro de Rehabilitacion Integral de Oriente (CRIOR) g
. .- . Detalle cantidades y estado del equipo e/p(}ﬁ(utj &} -
i Equ|pu / . B 5
Cantidad
Infraestructura Bueno Malo Obsolet
o Biomédico 188 149 17 22 /
Informaético 11 0 0 11
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Industrial 18 8 2 - 8

g Los edificios con los que cuenta e CRIOR presentan dificultad en los aspectos de:

: Infraestructura inadecuada debidc al disefic no es acorde para los servicios de las
infragstructura personas con discapacidad (pasillos reducidos, iluminacidn y ventilacidn natural
{descripcion) escasa), sistemas eléctricos sea realizado balanceo de carga eléctrica en tableros de
control de energia, y divisién de circuitos en el drea de Terapias por personal de
mantenimiento.

| Centro de Rehabilitacién Integral para la Nifiez y 13 Adolescencia (CRINA}

i Detalle cantidades y estado del equipo en el

i . 2014

' Equipo / Infraestructura Cantidad

! Bueno Malo Obsoleto

;

' Biomédico 144 139 5 0

Informético 53 53 0 0
Industrial 9 8 1 0

La infraestructura actual requiere que se le realicen mejoras tanto
en zonas de techos, cielo falsos, reparaciones de sendas peatonales,
cambios de pisos, readecuacidn de puertas, remodelacidén vy
equipamiento de algunos ambientes y reparaciones del sistema
Infraestructura [descripcion) eléctrico en general, para lo anterior se cuenta con 16 proyectos de B
mejora a la infraestructura, los cuales han sido enviados a la unidad /
de Planificacidn Estratégicas y Desarroilo Institucional y a la unidad

de Proyectos de Extensidn y Cooperacidn Institucional, para reui;?/
de términos de referencia y posterior busqueda de financiamien

Centro de Rehabilitacion Profesicnal {CRP})

)

/ Detalle cantidades y estado del efuipo en el
Equipo 201
Cantida

- Infraestructura antidad ~}_1
Bueno Malo /

Informatico 13 3 1 / . &
4 Industrial 55 43 12’// 0
o Infraestructura Los espacios no son apropiadas para las diferentes dreas vocacionales y los servicios
{descripcidn) de apoyo que se brindan. También |a infraestructura, presenta limitantes felacionadas
] a la adecuacién.
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Unidad de Consulta Externa

Detalle cantidades y estado del equipo en el
Equipo/Infraestructura Cantidad 2014
Bueno Malo Obsoleto
Biomédico 97 46 4 47
Informético 12 8 1 3

La unidad de Consulta Externa fue fundada en 1995 y actualmente,
la capacidad instalada fisica estda formada por 23 ambientes en ia
cual los recurses desarrollan sus funciones, entre los cuales
destacan: 9 consultorios médicos donde se proveen los servicios de
medicina general y de especialidad, un drea de Odontologia, un drea
de Terapia Respiratoria, el drea de Estadistica y Archivo Clinico,
Administracién de la Unidad, entre otros.

Infraestructura{descripcién)

Unidad de Planificacién Estratégica v Desarrollo Institucional

Detalle cantidades y estado del equipo en el
Equipo / Infraestructura Cantidad 2014
Bueno Malo Obsoleto
r Informético 6 6

Departamento de Recursos Humanos

Detaile cantidades y estado del equipo en el
Equipo / Infraestructura Cantidad 2014 /

Bueno / Malo\\ Obso}e‘té
Informético 5 i ( \ /3

Infraestructura {descripcién) Servicios sanitarios para drea de Vefatura y persdnal técnico, en

-_ deficiente estado de funcionamiento\ /

o 7

Gerencia Administrativa

i

i . .
Equino _ Detalle cantidades y esta/{o/dé eq"lpo en e 2014

J Inf quipo / Cantidad ]

niraestructura Bueno %&ﬂ\ Obsoleto
Informatico 2 2
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Unidad de Adquisiciones y Contratacignes Institucional {UACI)

Equipo / Infraestructura

Cantidad

2014

Detalie cantidades y estado del equipo en el

Bueno

Malo

Obsoleto

Informético

7 6

1

Infraestructura {descripcidn)

reuniones y espera de usuarios.

Desde finales de! 2013 la UACI cuenta con nuevas oficinas donde hay
una adecuada distribucidn de fas dreas de trabajo, archivo, sala de

Unidad de Acceso g la_Informacién Pubiica (UAIP)

Detalie cantidades y estado del equipo en el

Equipo / Infraestructura Cantidad 2014
Bueno Malo Obsoleto
Informatico i1 10 4] 1

Infraestructura (descripcion)

la concentracion en las labores,

En cuanto a los aspectos de iluminacion y ventilacién es aceptable,
na obstante ¢l ruido generado por el area de mantenimiento, afecta

Unidad de Auditoria Interna

Equipo / Infraestructura

Cantidad

2014

Detalle cantidades y estado del equipo en el

/

Bueno

Malo

Obso}q(

Informdético

= T

Unidad de Asesoria Juridica

%/

L v i

*Q_\)\J}; &

Detalle cantldaWI qunpo en el
(1

%
v

Eguipo / Infraestructura Cantidad
Bueno "ﬂlalo / Obsoleto
1
Informatico 3 - 3
Infraestructura {descripcién) Espacio fisico con tres escritorios.
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Unidad de Control de Bienes Institucionales {UCBI}

Detalle cantidades y estado del equipo en el
Equipo / Infraestructura Cantidad 2014
Bueno Malo Chsoleto
Informatico 3 2 1
Industrial 1 1

Infraestructura (descripcion)

El drea es adecuada, el equipo de aire acondicionado es de ventana ¥
no funciona adecuadamente, una computadora es obsoleta se
requiere sustitucion.

Unidad de Estadistica de Rehabilitacién y Epidemiologia

Detalle cantidades y estado de! equipo en el
Equipo / Infraestructura Cantidad 2014
Bueno Malo Obsoleto
Informatico 2 2

Infraestructura (descripcién)

Se cuenta con una oficina que retine las condiciones adecuadas de
trabajo, ventilacidn, iluminacion. Solo tiene carencia de toldo para
contener el agua cuando llueve, quedando expuesta esta drea.

Unidad Financiera Institucional (UFI)

Equipo / Infraestructura

Detalle cantidades y estado del equipo en el
Cantidad 2014

Bueno I\}aIO\ Obsoly{

Informético

7

Infraestructura {descripcidn)

Los espacios especialmente par# archivo constaf'lte on p fios,
asi mismo los espacios de circuldcién para el persghal_ssn fenores

a los que deberian tenerse lo quk implica hacina o ¢l personal.

Unidad de Planificacién Estratégica y Desarroflo institucional
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Unidad de Regulacién

Equlpo / Infraestructura

Cantidad

Detalle cantidades y estado del equipo en el

2014

Bueno

Malo

Obsoleto

Informatico

2

2

Infraestructura (descripcion)

La infraestructura cuenta con iluminacién, ventilacidn y es accesible.

Unidad de Comunicaciones

Equipo / Infraestructura

Cantidad

Detalle cantidades y estado del equipo en el

2014

Bueno

Malo

Obsoleto

Informatico

1

2

Unidad de Proyectos de Extensién v Cooperacidn

Equipo / Infraestructura

Cantidad

Detalle cantidades y estado del equipo en el

2014

Bueno

Malo

Obsoleto

Informaético

Gerencia Médica y de Rehabhilitacitn

\.

Detalle cantidades y estado del equipo enel |-~
Equipo / Infraestructura Cantidad 2014
Bueno Malo Obsyé{o
N
Informatico 3 3 / \
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e. Servicios brindados

Centro de Atencidén a Ancianos “Sara Zaldiva

Servicio

Area

Programa

Rehabilitacién

1. Terapia Fisica
2. Terapia Qcupacional
3. Habilidades Adaptativas

1. Musculo esquelético adulte
2. Terapia Musical

Medico

1.Medicina Interna
2. Medicina General

1.1 Prevencion Primaria

1.2 Prgvencion Secundaria

1.3 Clinica de Enfermedades no
Comunicables y de Enfermedades
Metabdlicas

Apoyo Técnico

1.Psicologia
2. Terapia Respiratoria
3. Laboraterio Clinico

1. Psicoterapia Individual
2. Psicoterapia grupal

3. Programa de sexualidad
4. Cine férum

5. Alfabetizacion

Complementarios

1. Enfermeria

2.Trabajo Social

3. Alimentacién y Dietas
4, Costureria

5. Lavanderia

1.Reminiscencias y valores
2. Proyectidn a la comunidad
3. Sensibilizacién en centros escolares

Gestién
Administrativa

Eje estratégico 1: Mejorar las
relaciones entre usuarigs y ciudadanos
1.1} Promover el buen trato al usuario
1.2} identificar las necesidades de
recursos para mejorar la calidad de
atencién
a.3) Implementar los mecanismos de
autoevaluacion y rendicion de cuentas
Eje estratégico 2: Reorientar |os costos
y el presupuesto de manera que se
logre la eficiencia en la atencidn y
funcionamiento del ISRI
2.1} Realizar estudios sobre adulto
mayaor
2.2) Identificar estrategias de
intervencidn (prevencién y control)
2.3) Identificar necesidades de recursos
para brindar atencién
2.4) Elaborar el presupuesto con base a
perfil epidemiolégico
2.5) Elabaorar el pian anual de trabajo
Eje estratégico 4: Mejorar los procesos
estabiecidos con el fin de garantizar la

Unidad de Pfahfft'cacfén Estratégica y Desarrollo Institucional

calidad en la atencidn RO
4.1 Impfemnentar el nuevo modelo de
atencidn y los programas de atencién
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Servicio

Centro de! Aparato Locomotor (CAL)

Area

Programa

Rehabilitacién

1.Comunicacion Humana
2.Habilidades Adaptativas
3.Terapia Fisica

4.Terapia Ocupacional

1.1 Terapia de Lenguaje

2.1 Terapia Educativa

2.2 Educacién Fisica Adaptada
3.1 Musculo Esquelético Adulto
3.2 Neurologia Aduito

4.1 Musculo Esquelético Adulto
4.2 Neurologfa Adulto

Médico

1. Medicina de Especialidad
2. Medicina General

1.1 Fisiatr{a

1.2 Medicina Familiar
1.3 Medicina de Familia
1.4 Neurologia Adulto
1.5 Ortopedia

1.6 Urclogia

2.1 Medicina General

Apoyo Técnico

1.Electrofisiologico Alta Complejidad
2 Electrofisiclogice Baja Complejidad
3.Psicologia

4.Radiclogia

5.Trabajo Social

1.1 Electromiografia

1.2 Potenciales Evocados
1.3 Urodinamia

2.1 Velocidad de Conduccién
3.1 Atencion Psicoldgica
4.1 Radiologia

5.1 Casos

5.2 Charlas

5.3 Equipos de Trabajo
5.4 Estudio Socio familiar
5.5 Opinion Ciudadana
5.6 Visitas

Complementarios

1.Roperia

2.Enfermeria — Servicio Ambulatorio
3.Enfermeria —Servicio Encamamiento
4.Talleres de Produccién

1.1 Lavado y Secado
2.1 Asignacién de Consult
3.1 Numero de Camas

4 4 Sillas Especiales

Servicio

Centro de Audicién v Lenguaje (CALE} / M

Area

/I Programa

Servicices Médicos

Medicina de Especialidad y Medlcma
General

Servicios de
Rehabilitacién

Comunicaciéon Humana

Habilidades Adaptativas

%ﬁlanrfciogb y Medicina General
4

Hipoacusicds, Intervencidn Temprana,
Rehabilitaion Aural y Terapia de Lenguaje
Orientacion Funcional y Terapia Educativa

Servicios de Apoyo

Apoye Diagnostico y asistencial

Audiologia, Electrofisioldgicos de Alta y baja
complejidad, Nasofibrolaringoscopia,
Psicologia, Trabajo Social y Enfermerfa

Unidad de Planificacién Estratégica y Desarrolflo Institucional
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Centro de Rehabilitacidn de Ciegos “Eugenia de Duefias” {CRC)

SERVICID AREA PROGRAMAS
5 Ventas, Actividades de |a Vida Diaria, Baja Visién,
Braille, Educacién Fisica Adaptada, Intervencidn
Habilidades Adaptativas Temprana, Orientacién Funcional, Orientacion v
1 Movilidad, Psicomotricidad, Matemética, Terapia
i Musical.
Rehabilitacion instruccién Vocacional Artes Pldsticas, Musica, Computacidn, Masaje
Terapia Fisica Terapia Fisica (Neurologia Nifiez y Adolescencia)
Terapia de Lenguaje Comunicacidn Humana
Albergue Alojamiento semanal
|
Médico Medicina de Especialidad Medicina de Especialidad — Cftalmologia
! Psicologia
‘ Apovo Téchico Trabajo Social Apoye a los Servicios de Rehabilitacién
Enfermerfa
| Lavanderia
i Complementarios i .
] P Nutricién y Dietas Internado, Medio Internado y Albergue Temporal

_._ Centrg de Rehabilitacidn Integral de Occidente (CRIO)

S Y TS
SERVICIO AREA PROGRAMAS
[ Médicos 1. Medicina de Fspecialidad 1.1 Fisiatria
! 1.2 Pediatria
2. Otros Servicios Médicos 2.1 Neurclogia Pediatrica

2.3 Ortopedia

2.1 Evaluacidn de Discapacidad
Rehabilitacion Terapia Fisica 1.1 Neurologia Nifiez y Adolescencia
1.2 Neurologia Adulto

i 1.3 Musculo esquelética Nifiez y
' Adolescencia
: 1.4 Musculo esquelética Adultos
J Terapia Ocupacional 2.1 Neurolo

Comunicacién Humana 3.1 Terapia
Habilidades Adaptativas 4.1 Educacién Fisica
4.2 Terapia Educativ:

4.3 Terapia tudica E
Apoyo Técnico 1. Audlologia 1.1 Audiometri:( %
2.Psicologla 2.1 Atencidn Pgietlogica
3. Trabajo Social 3.1 Charlas

3.2 Equipos de Trabaj

3.3 Estudios Socio familiar
3.4 Opinidn Ciudadana

3.5 Visitas

4. Enfermeria 4.1 Asignacién de Consulta
4.2 Asistencta a Usuario.
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Centro de Rehabilitacion Integral de Oriente {CRIOR)

Servicio Area Programa
Medicina de Especialidad Brinda consulta médica especializada donde se
(Fisiatria, Pediatria, Ortopedia, realiza la evaluacién y seguimiento médico funcional
Neurologia Pediatria, Medicina de los usuarios con discapacidades fisica, intelectual, -
interna Reumatologla) sensorial, psicolégica y mixta.
Medico

Medicina General

Consulta médica general es parte del contacto inicial,
donde es el encargado de la preseleccton de los
usuaries que demandan los servicios del centro

Evaluacidn de la discapacidad

Comunicacién Humana
Habilidades Adaptativas
Terapia Fisica

Desarrolla programas para el desarrollo de las
habilidades motrices, lenguaje, adaptativas a través
de las diferentes modalidades acuerdo a las

e Terapia ional lineami institucionales para la atencién de la
Rehabifitacion erapia Ocupaciona ne mientos instity p ‘ ‘ d
nifiez, adolescentes y aduttos discapacidad fisica,
neurolégicas y sensoriales, que presentan
alteraciones neuroldgicas, musculoesqueleticas,
sensoriales, y mixtas.
Audiologia Desarrolia servicios de apoyo en las diferentes areas
. Odontologia durante et proceso de rehabilitacion a los usvarios,
Apoyo Técnico ; . . )
Psicologia de acuerdo a las necesidades del usuario.
Enfermeria

Trabajo Social

Complementarios

Talleres de Produccién
Laboratorio de QOrtesis y protesis,
componentes, sillas especiales)

Ayudas técnicas brinda servicios de rehabilitacién
por medio de |a elaboracién y disefic de ortesis y
prétesis, y aditamentos ortopédicos a nifios,
adolescentes, adultos con limitaciones fisicas v
musculares de la zona criental del pais.

Gestién
Administrativa

Administrativa

Desarrolla planificacion, organizacién y contrel de los
servicios administrativos del Centro con la finalidad
de asegurar que Jos recurses institucionales sean

utilizados racionaimente prop do asi
servicios con calidad y caligeéz

Servicio

Area

Servicios de Rehabilitacion

Terapia Fisica

tico.
lentoy

controf.
1.2.1 Sub programa d He disefio de
sillas de maderas addptadas y aditafnentos.

Terapia Ocupacicnal

2.1 Programa de Habilidades y Destrezas
motoras de Miembros Superiores.

2.2 Programa de Integracidn Sensorial,

2.3 Programa de Actividades de Ja Vida Diaria.
2.3.1. Sub programa: Elaboracion de férula

Unidad de Planificacién Estratég}fca y Desarrollo Institucional
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Comunicaclén Humana Programa Habillidades Oromotaoras.
Programa de Retraso en la adquisicién y
Desarrollo del Lenguaje.

Programa de Dislalia/Disartria.
Programa de Afasia.

Programa de Comunicacidn Alternativa.

! : Habilidades Adaptativas Programa: Calcuio y Atencidn.

P. Comprensidn verbal.

P. Apresto.

P. Autismo.

Programa de Maduracion y Socializacién.
P. de Retraso Mental Severg.

P. Terapia Ladica.

P_ Terapia Musical.

P. Educacion Fisica Adaptada.

Psicologia Programa de evaluacidn y re evaluacién
psicométrica.

Asesoria individual.

Escuela para padres.

Programa de psicoterapia grupal.
Programa de modificacién de conducta.
P. Educacidn Sexual.

Trabajo Social Programa educativo para grupo familiar.
Programa de visitas recrao-educativas.
P. Gestion de recursos.

P. Escuela para padres.

Servicios de Apoyo

Centro de Rehabilitacién Profesional {CRP)

! SERVICIO AREA PROGRA/MA’S—\ J
Formacién Profesional Arte Culinario
Costura Industrial
? Evaluacién de Terapia Carpinteria
Rehabilitacion Ccupacional Manualidades
Cosmetologia
Informdtica 3
Evaiuaciones Funcionales Je
5 A
by Médico Certificacién de Discapacidad Certificacién de Disca pacidaﬁ./ / i
& Evaluacion y Orlentacién Evaluaciones Vocacionale
- Vocacional Atenciones Psicoldgica
= Charlas de salud menyaly motivacionale.
Promociones Empresariales
= Insercién Laboral Inserciones Laborales

Seguimientos Laborales

A :
poyo Técnico Capacitaciones pre-empleo y habilidades para la

vida.
Seguimiento Laboral Promociones Empresariales
ﬂ inserciones Laborales
3 Seguimientos Laborales

Capacitaciones pre-empleo y habilidades para la '
vida.
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Uniggd de Consuita Externa

SERVICIO AREA PROGRAMAS
1.Medicina de Especialidad 1.1 Pediatria
1.2 Neurglogia Pedidtrica.
1.3 Endacrinologia
1.4 Neumologia
Medico 1.5 Ortopedia

2. Medicina General.

1.6 Cirugia Ortopédica
1.7 Psiquiatria

1.7 Fisiatria

2.1 Medicina General

Apoyn 1écnico

1.Psicologia

2. Odontclogia

3. Terapia Respiratoria

4. Enfermeria

1.1Evaluacién para aspirantes de
Empleo en el ISRI.
1.2 Evaluacion para Rehabilitacion

Profesional.
1.3 Evaluacion para casos judiciales
Evaluaciones para AfP

2.1 Odontologia General

3.10rientacion a padres y cuidadores de
usuarios en el manejo de la via drea.
3.2Realizacion de examenes de pruebas de
funcionamienta pulmonar

(Espirémetria, oximetria,) a pacientes con
Epoc, asmdticos y pre operatoria.

3.3 Brindar atencion de fisioterapia
Tordcica a usuarios.

4.15olicitud, preparacidn y entrega de
expedientes.

4.2 Preparacién de pacientes,
4.3Atencién co post consulta.
4.4 Revisidn,de expedigntes clinic

Unidad de Planificacion Estratégica y Desarrofio institucional
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f. Atenciones brindadas durante ei 2013
Centro de Atencién a Ancianos “Sara Zaldivar” {CAASZ)
Servicio Nuimero de atenciones Numero de atenciones
programadas para el 2013 | realizadas durante el 2013
i Meédico 7,170 6,586
} Rehabilitacion 40,387 35,981
E Apoyo 113,501 105,561
Complementarios 945,407 943,413
i
| Total 1,106,465 1,091,541
2
i Altas durante ef 2013
. Descripcién Cantidad
i
E Altas sin dificultad N/A
Altas con dificuitad leve N/A /
]I Altas con dificultad moderada N/A /
Altas con dificultad severa N/A /
j Altas con dificultad completa )WK\
‘I Altas voluntarias { 8 \ s iiﬁ
oy e %
! =
' Centro del Aparato Locomotor (CAL) %@, R
Servicio Numero de atenciones _ Et;?amnciones
programadas para el 2013 realizadas-durante el 2013
Médico 12,316 / 10,035
Rehabilitacién 103,318 / 86,871
;"/
Apoyo 9,520 / 7,340
Complementarios 17,786 / 14,132
Total 142,940 Y 118,378
Altas durante el 2013
Descripcidn Cantidad
Altas sin dificultad 651
Altas con dificultad leve 1,222
Altas con dificultad moderada 679
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Altas con dificultad severa

126

Altas con dificultad completa

14

Centro de Audicién y Lenguaje {CALE)

Servicio Namero de atenciones Numero de atenciones
programadas para el 2013 | realizadas durante el 2013
Médico 3,048 3,505
Rehabilitacién 88,498 76,486
Apoyo 33,930 32,391
Total 125,476 112,382
Altas durante el 2013

Descripcidn Cantidad
Altas sin dificultad 368
Altas con dificultad leve 338

Altas con dificultad moderada

3

Altas con dificultad severa

/137
/[ 2

Aitas con dificultad completa

\ o

N

N

=

A\

s"(cre} /]

Centro de Rehabilitacidn de Ciegos “Eugenia de Dueiia
Servicio Nimere de atenciones N de atenciones
programadas para el 2013 realifadas durante el 2013
Medico 998 / 743
Rehabilitacion 97,331 42,134
Apoyo 3,849 2,965
Servicios Complementarios
16,330 18,051
Total 118,508 63,913
]
Altas durante el 2013
Descripcion Cantidad
Airas sin dificultad
Altas con dificultad leve a8
Altas con dificultad moderada 116
. e L. . " 37 de 131
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Altas con dificultad severa 17
. Altas con dificultad completa
_ Centro de Rehabilitacién Integral de Occidente (CRIO)
! . . Nimero de atenciones
! . Niumero de atenciones .
' Servicio realizadas durante el
programadas para el 2013
N 2013
1 Médico 6,311 5,420
Rehabilitacidn 92,544 90,452
Apoya 21,599 21,425
Total 120,454 117,297
T
; Altas durante el 2013
Descripcion Cantidad
|
i Altas sin dificultad 337
Altas con dificuitad leve
I. /'sns\
Altas con dificultad moderada / 348 \ /
! Altas con dificuitad severa \ /
Wil
Altas con dificultad completa \ 3 \5
i %m‘ﬁﬁ
Centro de Rehabilitacién Integral de Oriente (CRIOR) % *
Servicio Numero de atenciones mer; tenciones
programadas para el 2013 real:z as du nte el 2013
Médico 8,482 6,395
! Rehabilitacién 76,675 69/558
1
! Apoyo 5,117 5,471
J Complementarios 20,641 15,441
Ayudas técnicas 561 543
Total 111,476 97,208
j Altas durante el 2013
Descripcién Cantidad
Altas sin dificultad 863
Altas con dificultad leve 737
Altas con dificultad moderada 449
Altas con dificultad severa . 249
Altas con dificultad completa &
. iy s . .. . . 38de 131
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Centro de Rehabilitacion integral para la Nifiez y ia Adolescencia (CRINA)

Nimero de atenciones

Nimero de atenciones

Servicio .
programadas para el 2013 realizadas durante el 2013
Rehabilitacién 183,683 165,434
Apoyo 12,719 11,333
TOTAL 196,408 176,767
Altas durante el 2013
Descripcion Cantidad

Altas sin dificultad

Altas con dificultad leve

Altas con dificultad moderada

Altas con dificultad severa

Altas con dificultad completa

o a
Centro de Rehabilitacidn Profesionai (CRP) W
Servicio Nimero de atenciones /W o de atenciones
programadas para el 2013 reédlizadas durante ef 2013
Meédico 1,140 1,240
Rehabilitacién 15,684 9,424
Apoyo 1,541 1,148
Total 18,365 | 11,812
N
Altas durante el 2013
Descripeidn Cantidad
Altas sin dificultad 21
Altas con dificultad leve 6
Altas con dificuitad moderada 6
Altas con dificuitad severa 4
Altas con dificultad completa 4
' 3%de i3l

Unidad de Planffh::acfdn Estfatégfca y Desarrolio Institucional




[T |

Plan Anual de Trabajo ISRI 2015

Unidad de Consulta Externa

Servicio Namero de atenciones Namero de atenciones
programadas para el 2013 | realizadas durante el 2013
Médico 19,686 14,894
Apoyo 48,457 46,572
Total £8,153 61,466
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g£. Poblacién atendida durante el 2013

Centro de Atencion a Ancianogs “Sara Zaldivar” {CAASZ

Atenciones subsecuentes durante

Edad Atenciones primera vez durante 2013 2013
Masculino Femenino Masculino Femenino
De 60 y mds afios 21 25 106 83
Total 21 25 106 83
Centro del Aparato Locomotar (CAL)
Edad Atenciones primera vez durante 2013 Atenclones su';f:;; entes durante
Masculino Femenino Masculino Femenino
Menores de 1 afio 1 0 0] 0
De 1 a4 ainos 0 1 10 5
De 5 all afios 0 2 29 10
De 12 a 17 afios 8 12 39 41
De 18 a 29 afios 99 85 86 s
De 30 a 39 afios 110 101 GV“\ 5/
De 40 a49atios 126 185 o \ Ao
De 50 a59 afios 122 234 p9 / 214
De 60 y mas anos 188 399 159 )( 371
Total 654 1,019 53‘0\;!
=
il
Centro de Audicién y Lenguaje {CALE) j il
Edad Atenciones primera vez durante 2013 Ateﬁf) nes sui;s::; entes durante
Masculino Femenino Mascultno Femenino
Mencres de 1 afio 498 441 46 36
De 1 a 4 afios 727 323 242 150
De 5 a 11 afios 477 221 547 231
De 12a 17 afios 169 99 293 123
De 18 a 29 anos 33 20 19 14
De 30 a 39 aiios 23 38 16 13
De 40 a 49afos 23 a7 7 22
De 50 a 59 aitos 21 46 5 25
41 de 131
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De 60 y mas afios 52 81 20 12
Total 2,023 1,316 1,105 632
Centro de Rehabilitacién de Ciegos “Fugenia de Duefias” {CRC}
Edad Atenciones primera vez durante 2013 Atenciones SUZ?:: entes durante
Masculino Femenino Masculing Femenino
Menores de 1 afio 37 26 2 2
De 1 a4 afios 32 25 71 51
De 5 all arlos 22 9 57 45
De 12 a 17 aflas 22 11 s7 29
De 18 a 29 afios 9 5 6 5 ‘
De 30 2 39 afios 6 1 4 a /
De 40 a 49afios 4 8 3 2 /|
De 50 a 59 afios 1 a 4 A N3 /
De 60 y mas afios 5 1 23 / 14/
Total 138 90 227 ( }i(s ﬁzaﬁk;;.\.‘.";' --.
/ ~ f@ﬁmiﬁ%
Y &
B 0k
Centro de Rehabilitacion Integrat de Occidente (CRIQ) }
Atenciones primera vez duran; Atenciones ;lfssecue/‘tes durante
Edad 2013 2013
Masculino Femenino Masculino 4 Femenino
Menor de 1 afio 88 79 75 78
1 a 4 affos 222 129 465 62
5a 11 afios 92 44 300 174
12 a 17 afios 53 50 148 87
18 a 29 afios 50 47 71 65
303 39 anos 31 43 42 78
40 a 49 aflos 41 86 51 130
50 a 59 afios 46 111 68 187
Mayor de 60 afios 79 231 136 430
Total 702 825 1,356 1,291
42de 131
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Centro de Rehabilitacion de Qriente (CRIOR)

Atenciones subsecuentes durante

Centro de Rehabhilitacién Profesional (CRP)

Edad Atenciones primera vez durante 2013 2013
Masculino Fermenino Masculino Femenino
Menores de 1 afio 163 130 4 q
De 1 a4 afios 322 183 27 18
Ce 5 a 11 afios i84 75 17 15
De 12 a 17 aios 131 93 9 12
De 18 a 29 aiios 53 &4 2 2
De 30 a 39 afios 62 94 9
De 40 a49anos 53 131 4 15
De 50 a59 afios 46 143 5 18
De 60 y mas ahos 116 210 37 7
Total 1,135 1,123 114 96 o
Centro de Rehabilitacion integral para la Nifiez v la Adolescencia (CRINA)
Atenciones Primera vez durante s Subsecuentes
Edad 2013 du nte 201
"22&’1.-&._,
Masculino Femenino asculmo }{menino f} "%
[Menor de 1afio 169 150 k 46 26, 5 ﬁ
De 12 4 afios 198 129 I 33 ®
De 5 a 11 aflos 50 25 205 / /n/ a3
De 12 a 17 afios 22 4 74// 34
y
Total 439 308 646 386

Edad Atenciones primera vez durante 2013 Atenciones su l;s::: entes durante

Masculino Femenino Masculino Femenino
De 12 a 17 afios 20 5 10 3
De 18 a 29 afios 32 17 41 24
De 30 a 39 afios 12 5 8 6
De 40 a 49anos 4 8 2
De 50 a 59 afios 4 1
De 60 y mas afios 1 0 2
Total 75 35 70 38
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Unidad'_d__g Consulta Externa

. Edad Atenciones primera vez durante 2013 Atenciones sug?;;entes durante
Masculino Femenino Masculino Femenino
Menores de 1 afio 525 471 107 78
L De 1a 4 afios 403 243 494 365
; De 5 3 11 afios 236 100 402 213
" De 122 17 afios 203 106 332 202
De 18 a 29 atios 36 31 49 33
- e 30 a 39 afios 16 28 26 26
i De 40 3 45arios 17 31 21 31
. De 50 a 5 afios 19 44 16 38
i De 60 y mds afios 57 101 118 178 P
Total 1,512 1,155 1,565 1,163 /
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h. Principales limitantes del 2013

Centro de Atencidn a Ancianos “Sa

Limitantes

ra Zaidivar” {CAASZ}

Acciones/Estrategias tomadas en el 2013 para
superar las limitantes

Desde Noviembre de 2013 no hubo suministro de
agua potable por parte de ANDA debido a la
perforacion de 2 pozos en la zona, lo cual origino
problemas para realizar cuidados higiénicos, acumulo
de ropa sucia, dificuttad para realizar los alimentos.

Se solicitarcn pipas con agua a ANDA a Cruz Roja y se
recibieron donativos de pipas. Se gestioné adquisicién
de alcohol gel, Puriagua, analisis de agua, lavado de
ropa en hospitales.

Ne¢ se cuenta con un lugar apropiado para acopio de
desechos sdiidos.

Se ha elaborado normativa de desechos sdlidos que
estd en vias de aprobacion por Junta Directiva. Se ha
capacitade al personal en materia de Bioseguridad v
Manejo de Desechos Sdlidos. Se aplica la normativa y
se ha enviado un proyecte para contar con Ja
infraestructura adecuada para tal fin.

El presupuesto 2013 alcanzaba para cubrir fas
necesidades de los adultos mayores hasta el mes de
septiembre.

Se solicitd gestidbn de refuerzo presupuestario y a
través de economias de salarios se logrd superar dicho
déficit y cubrir las necesidades prioritarias.

El autoclave estuvo deteriorado varios meses.

Se solicitd apoyo a haospitales de la red nacional para i -

poder esterilizar el material y hubo colaboracién d
area de laboratorio prestando el autsclave.

Falta de recursos econdmicos para ejecucion de varios
proyectos.

Aln falta por sustituir una parte del techo degeccién
hombres, Unidad Geridtrica, Alimentacidp’y Dietas,
Lavanderia y otros proyectos de infragsfructura que

busca de financiargiento extarmn

Centro del Aparato Locomotor {CA

L

) %

Limitantes presentadas en ei 2013

Acciones/estrategizs to
sup

Baja asignacion presupuestaria, que limita la
operatividad de Jos servicios del CAL, poniendo en
riesge la atencion de calidad a wusuarios vy
chstaculizande la mejoria e innovacidn de los
SEervicios.

Tardia gestion para proceso de seleccion vy
nombramiento de plazas vacantes en el CAL.

Durante el mes de marzc se da la renuncia de 2
terapistas fisicas, amparadas af decreto de retiro

Implementar y a.r‘/segu'rmie o a través del sistema
informatico P al costeo las atencignes que se
brindan en“las diferentes /areas y programas del
Centro, con el propdsito de  proyectar
presupuestariamente ¢ monto financiero requerido
para garantizar ef sostenimiento de una atencidn de
calidad al usuario

Eficientizar los procesos administrativos y operativos
del CAL, con el propdsito de racionalizar el consumo
de gastos y bienes teniendo por finalidad el logro de
metas y objetivos con el menor gasto posible sin
detrimento de |a calidad en la atencion del usuario.

Se ha procedido a establecer alianzas con personal
calificado y debidamente autorizade que sustituya
temporal y parcialmente al recurse humanao faltante,
para proporcionar sesvicios de terapias a usuarios del

Unidad de Planificacién Estratégica y Desarrollo Institucional
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voluntario, sin que se haya podido a través de
Recursos Humancs, llevarse a cabo el concurso
correspondiente  de  selecclén vy nombramiento
durante todo el afic 2013, limitando la atencién a
usuarios y impactando en ¢l no cumplimiento de Jas
metas programadas en Terapia Fisica.

Durante el mismo afio se produce {a renuncia de un
medico fisiatra con 4 horas/diarias, sin que se lograra
la contratacion de otro médico de la misma
especialidad, lo cual impacto en las metas de la
especialidad de Fisiatria y sobre todo en la poca
capacidad de respuesta para evaluaciones de usuarios
para fines de rehabilitacién.

Centro, mediante la figura de pasantia {estudiantes de
ARo Social de la carrera de Flsioterapia de fa UES) v
voluntariado  (licenciadas en Terapia Fisica vy
Ocupacional graduadas de la UES).

Se ha recurrido a la contratacién tardia de un
especialista en Neurologia, como dnica epcién viable y
conveniente para suplir la plaza vacante a falta de
médicos rehabilitadores en la bolsa de trabajo del ISRI.
La decisién buscé palear la necesidad de diagnosticar
problemas neurelogicos frecuentes en pacientes del
CAL

Se ha mantenido notificacién y consulta constante a la
instancia de Recursos Humanos para viabilizar los
procesos de seleccidn y nombramiento de nuevos
recursos, para cubrir la falta del personal que renuncid
en e| area médica y de terapia.

Alta inasistencia de usuarios a citas médicas y
tratamientes de rehabilitacidn en el Centro, que
impacta en el cumplimiento de metas programadas y
que limita los objetivos institucionales,

Se mantiene una campafia permanente de
concientizacidn de usuarios y familiares para evitar la
inasistencia a censultas y tratamientos, abanderado
por Trabajo Social y reforzado por el personal que
exhorta a los usuarios a no faltar a 1os servicios.

Limitantes presentadas en ef 2013

Centro de Audicién v Lenguaje {CALE)

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 pasa
superar If?;i}a\ntes

Personal insuficiente o ausencias del mismo, en dreas
técnicas que limitan brindar los servicios médicos, de
rehabilitacion y de apovo,

Impulsar la colaboracion|de! persohal pagd la atencién
de los usuarios en aqueliys casos dé faifa de personal.

inasistencia de usuarios a los servicios médicos, de
rehabilltacion y de apoya.

Concientizacién de la importd
rehabilitacién y de su asistencid y
familia.

q

P

Limitantes presentadas en el 2013

Centro de Rehabilitacion de Ciegos “Eugenia de Duefias”
Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para

%,

i3

superar las limitantes

Multiples cambios en la direccidn y lineamientos
al interior del Centro, lo que ocasiond alteracidn
en el clima organizacional y demandas de las
personas relacionadas con la discapacidad visual.

Mavyor participacidn de usuarios y padres de usuarios y
sectores relacionados con la discapacidad visual en a
deteccién de necesidades en el proceso de rehabilitacion.
informe de Valoracidn del
elaborado por la OPS/OMS.

Desarrollo  Institucional,

Resistencia de los diferentes sectores en la

s

daTia,
o P

X

\\:&I

o

s

En les primeros 5 meses del 2014 se elabora con la
participacién de los diferentes sectores relacionados con la
discapacidad visual el nueve Modelo de Atencién del CRC

implementacidn del Modelo de Atencidn
propuesto.

En el 2014 se amplio la atencién a todos los grupos de
edad, la atencién para el albergue temporal fue para 30
personas, se incrementd el numero de personas medio
internas, continuo funcionando el programa de reto

Baja demanda.
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multiple v se flexibilizd 1z indicacion de que todo usuario
menor de 18 afios debia ser acompanado por un familiar.

Centro de Rehabilitacion Integral de Occidente (CRIO}

Limitantes presentadas en el 2013 superar las limitantes

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para

Demanda de usuarios superior a capacidad instalada | Solicitud de recurse, atencidn grupal, jornadas de
en los servicios de Fisiatria, Pediatria, Comunicacidn | evaluacidn. Administracién de agenda meédica,
Humana, Terapia Educativa y Terapia Ocupacional ; priorizacién de diagndsticos.

Nifiez y Adolescencia.

Asignacion  presupuestaria no  acorde

necesidades reales.

a las | Priorizacion de necesidades, no adquisicién de equipo
necesario, gestidon de otras alternativas para suplir
necesidades. Actividades para minimizar el gasto de
energla eléctrica y propuesta de paneles de
fotovoltaicos.

Falta de estandarizacién de los programas a nivel | Revision de programas para puesta en comun y lograr

institucional.

la estandarizacion,

Falta de infraestructura: 5aldén de usos mudltiples, | Propuesta de proyectos de
taller para adaptacidn de sillas de ruedas, dreas de | construccién de infraestructura.
atencién a personas con discapacidad visual
Infraestructura inadecuada en algunas dreas:
Hidroterapia, piscina terapéutica, cubiculo para
evaluacidn de Educacion Fisica Adaptada, Terapia de

Lenguaie,

remodelacion

S e
Centrc de Rehabilitacion Integral de Oriente {CRIOR) /
Acciones/estrategias tomadas | 2013 para superar las

Limitantes presentadas en el 2013

limitgrites

Servicios de Rehabilitacion de apoyo y
cansulta medica

inasistencia de usuarios

Servicios de Rehab'rlitacid:féapoyo y consulta medica

1.1 Seguimiento de causa/de inasistencia de usuaries por Trabajo
Social a través de llamadas telefdnicas y/o visitas domiciliaria.

1.2 Reuniones y/o charlas sobre concientizacién y compromiso
dirigidas a usuarios y/o encargados de usuvarios sobre importancia
de la asistencia a tratamiento.

1.3 incrementar el némero de usuarios en |a terapia de grupo

1.4 Incrementar del nlimero de las terapias de grupo

1.5 Atencion de usuarios per cupo en espacio usuario ausente.

1.6 Atencion de usuario en jornadas descontadas para capacitacidn
1.7 Se brinda atencién a usuarics referidos al drea de acuerdo a la
dernanda y en horario asignado a la reunién de terapias

1.8 Realizacion de informes en horarias fuera de jornada laboral
1.9. Atencién de usuario el mismo dia de ta consulta.

2.1 Colaboracion de técnicos del drea para cubrir la atencidn de

-usuarios de terapista ausente, de acuerdo a disponibilidad de

espacio cuando haya fa oportunidad.

Unidad de P,’anfﬁcacfdn Estratégica y.Désarroﬂo Institucional
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Ausencia de terapista por diferentes
causas incapacidades, permisos
prolongados.

Servicios de apovyo;

Falta de material
actualizado.

Falta de material Iddico para
psicoterapias.

Falta de cubiculos adecuados para
favorecer la comodidad del usuario

psicometrico

Busqueda de fuentes de apoyo
2 Aporte de cada recurso al area

3 Adaptar el Jocal y ambientarlo

UNIDAD MOVIL realiza jornadas 1 vez a la
semana donde brinda capaciones en
unidades de salud, la cual presenta las
siguientes limitantes:

Insuficiente papeleria para la entrega en
las capacitaciones

Limitantes externas :

1. Llocales inadecuados para |la
capacitaciones

2. Suspensién de jornadas por
emergencias presentadas en unidades de
salud (dengue, albanizacién, vacunacidn
antirrdbica y otros)

3. Mal tiempo climético

4.- Suspension de jornada por
emergencias presentadas por el MINSAL
{dengue, shikungunya etc.)

El equipo de Unidad Mévil {(RBC) ha realizado:

Se gestiona la reproduccidén de papeleria con una semana de
anticipacién.

Se gestiona la reprogramacion via telefénica para las jornadas
coardinando fecha para la ejecucidn.
Limitantes externas

Se coordina sobre preparacién de local 3
de [a capacitacién,
5e coordina via telefdnica 1a confipf
jornada.

Planificacion actividades alternas en ma
Atencidn de usuarios en el CRICR

7/

Centro de Rehabilitacién Integral para ia Nifiez v la Adolescencia (CRANA

Limitantes presentadas en el 2013

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para superar
Ias {imitantes

Deficiente asignacion presupuestaria

e gestiond apoyo extra instituclonal para cubrir ciertas

ecesidades: mantenimiento y reparaciones de equipo,
infraestructura; donatives para actividades de usuarios,

oncientizacion al personal y padres de familia para el cuido y

so adecuado de equipos y materiales terapéuticos.

e gesticnd apoyo financiero de econdmicas de salario para g
reparacién de equipos e infraestructura.

Apoyo

Insuficientes plazas del &rea Técnica y defSe Gestiond apoyo de estudiantes en afio social de la UES y

UEES.
Atencidn grupal en las dreas de mayor demanda.

No contar con servicios de Fisiatria

Gestionar plaza de médico Fisiatra o Rehabilitador para I
fatencion de los usuarios,
S5e solicito apoyo al CAL para incrementar cupos de atencién a
usuarios CRINA por parte de fisiatras de ese Centro.

Se continud gestionando pfaza de fisiatra o médico
rehabilitador 8 horas para atencién de usuarios del CRINA

Unidad de Planificacién Estrotégica y Desarrolio Institucional
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Inasistencia de los Usuarios por: problemas defCancientizar a los responsables y/o padres de familia sobre 12]
salud del usuario o responsable, trasporte y/aiimportancia del proceso de rehabilitacion de los usuarios y lo
econdmicos. fectos negativos de no asistir,
Ensefianza continta a los padres para que ejecuten plan def
hogar {realicen ejercicio en su casa).
Charlas sobre prevencién de enfermedades, vacunaciones,
etc. que limitan la asistencia a las terapias.

e gestiond cupos adicionales en el transporte institucional.

e gestiond transporte gratuito para los usuarios con
alcaldias.

Centro de Rehabilitacién Profesional {CRP)

Limitantes presentadas en el 2013

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para
superar las limitantes

Insuficiente demanda de usuarios.

Implementacién del Plan de Mejora, promocion de los
servicios del CRP.
Elaboracion y distribucid
promocionales.
Coordinacién con
del ISRI.
Coordinacién ¢fn la unidad delCo
ISRI.

Coordinacién con_medios teleyigvos—+yradiales para
la promocién del Centro. '
Elaboracion de video promogionahdél Centro.

Coordinacién con la Red dg’entfades de personas con
discapacidad.

de afiches vy broghure

os diferentes, centros dg”atencidn

nicaciones del

Inasistencia de usuarios {por problemas econémicos,
salud, familiares).

Visitas domiciliares.
Reuniones con padr
Concientizacion aMsuarios.

Gestidn con unidad de transporte Institucional.
Flexibilidad de horarios de capacitacién,

™

de familia o e\{cargados. %%

W

Bajo nivel educativo de los usuarios para efectos de
insercion laboral.

Ceordinacion con el MINED para nivelacion educativa
Orientacién a usuarios y padres de familia sobre
mecanismos para nivelacion Educativa

Concientizacion a usuarios para continuar formacién
académica.

Infraestructura deteriorada y equipo obsoleto e
insuficiente tecnologia actualizada y adaptada.

Gestion con universidades para el diagnostico de la
condicién actual de la infraestructura del Centro
Gestibn administrativa para la mejora de la
infraestructura, equipamiento vy  adaptaciones
requeridas.

Coordinacién con el departamento de Mantenimiento
del 1SRI.

Inasistencia del personal del Centro, por permisos
personales, por problemas de salud e incapacidades
médicas y capacitaciones no programadas.

Se ha trabajado con el personal en reuniones
generales vy de forma personal la responsabiiidad
laboral en la atencidn a los usuarios.

Se ha gestionado una mayor coordinacion para el
desarrolio de capacitaciones Institucionales, cuidando
gue las actividades no interfieran con fas atenciones
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que se brindan.

Gestiones con el departamento de Servicios Generales
del ISRl, en relacién al transporte institucional
requeridc para el desarrclio de las diferentes
actividades del Centro.

Unidad de Consulta Externa

Limitantes presentadas en el 2013

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para
superar las limitantes

Muy poco interés del personal por participar en la
elaboracidn del Plan Anual de Trabajo y en cualquier
otra tarea y por consiguiente falta de conocimiento
sobre la elaboracidn de estos.

Incluir a todoe el personal de forma participativa en la
elaboracion y discusion de estos documentos.

Motivar al personal a participar en capacitaciones
relativas al tema y a otros de interés para que
conozcan, se desarrolien y participen activamente en
la efaboracion de este y atros documentos de interés
para la institucion,

Falta de interés de los padres o encargados por asistir
a sus controles,

Charlas de concientizacidn, educativas e informativas,
a grupos de padres y/o responsables de traer a sus
controles médicos a fos usdarios.

Gue el médico participe mas de este proceso
explicando a los gadres y/o responsables de los
usuarics, la impgftancia de asistir a sus controles, asi
como de dape el debido seguimiento al plan de
tratamienty’propuesto por el profesional médico.

Incumplimiento de metas

Andlisis mensual de incumplimiento de cada area y
darlo gconocer a cada responsable.

Propliesta de mecanismos para el cumplimiento de
as por parte de cada interesado.

epoite oportuno de usuarios inasistentes para que
Trahajo Social investigue la causa de ausencia.

Informacidén poco oportuna e
alimentar el sistema estadistico.

Coordinar con el drea médica el correcto llenado de

o 50s, en todos los espacios que competan, para
e la informacion que se tome de ellos sea un fiel

reflejo de |a realidad.

Coardinar con los centros que manejan sus propios

expedientes para que nos hagan llegar

opartunamente una copia de la hoja de inscripcién del

usuario, para efectos de registro cuando son

atendidos por nuestros médicos.

Alta solicitud de permisos personales /~

{

Andlisis para ctorgamiento de permisos
(responsabilidad, calidad de trabajo, productividad,
otros).

Insuficiente asignacién presupuestariz para cubrir
necesidades de funcionamiento de la Unidad.

Gestionar una mayor asignacién presupuestaria que
permita cubrir necesidades de bienes vy servicios,
financiamiento para mejoras a la infraestructura vy
financiamiento para nuevas plazas, asi como la
opartuna sustitucion de equipos cuando se dafian y no
se pueden reparar.

Seguimiente de la ejecucion del presupuesto a fin de
que se de cumpiimiente a lo programado.

Unidad de Planificacion Estratégica y Desarrolio Institucional
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Gestionar oportunamente reprogramaciones para
cubrir necesidades no programadas, pero que
igualmente requieren de nuestra pronta intervencion,

Falta de respuesta y en muchas ocasiones no oportuna
de los servicios solicitados de reparaciones varlas al
departamento de Servicios Generales

Dar seguimiento oportuno a las necesidades de
reparaciones de las diversas dreas de la Unidad y
solicitar que éstas sean cubiertas por departamento
de Mantenimientc de! ISR, en tiempos prudenciales.
Adquisicion oportuna de materiales e insumos
solicitados por el departamento de Mantenimiento
para efectuar reparaciones varias, a petician de las
diversas dreas de Ja Unidad. Para lo cual se solicitara el
apoyo de Gerencia Administrativa.

Gestionar ante instanclas superiores la agilizacidn de
los trabajos solicitados a este departamento y que no
son atendidas oportunamente.

No hay fluidez en el trafico wvehicular y existe
obstruccion par parte de proveedores y usuarios a las
areas asignadas para parqueo de empleados.

Se han definido espacios y se han girado instrucciones
al drea de Almacén para que todos los proveedores,
hagan uso del acceso vehicular propic de éste,
evitando que obstaculicen y se estacionen en
parqueos asignados al personal de la Consulta
Externa, asi como también solo se permite el ingreso a
las instalaciones para que los pacientes bajen e
ingresen a la Unidad

Areas de trabajo con limitado espacio.

Realizar una nueva distribucién de los espacios fisicos
con los gue cuenta el drea del Archivo Clinico, para
mejorar [a atencidn al usuarigsy contribuir a un mejor
clima laboral para el persondl asi como la seguridad de
los mismos.

Unidad de Planificacién Estra

Limitantes presentadas en el 2013

Falta de oportunidad y calidad en la informacidn.

Gra la sistematizacion de la informacion que
la unidad de Planificacion Estratégica y
b Institucional. @Bk,

Departamento de Recursos Hunran
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Limitantes presentadas en el 2013

Acciohes/estrategias tomadas en el 2013 para
superar las limitantes

Falta de equipo informatico moderno

Se s6licitd a Gerencia la compra de dos computadoras,
no se operd fa compra.

Falta de programa informatico que permita la gestién
eficiente de la informacién relacionada con los
expedientes de personal

Se buscé el apoyo con estudiantes de Ingenierfa de la
Universidad de E| Salvador, quienes desarrollaron un
proyecto ad-hoc, el cual no fue entregado por la UES

Reduccidon del personal del Departamento por
traslado de dos recursos a otras unidades

Se solicitd a Gerencia el asignar al menos un recurso
mds al Departamento, la peticidn no fue atendida.
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Gerencia Admini_i_t_rativa

Limitantes presentadas en el 2013

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para
superar las limitantes

Bajo presupuesto asignado que no cubre en buena | Administrar de manera estratégica los recursos

parte las necesidades de la Administracién Superior.

financierns asignados al presupuesto en funciones de [as
metas.

Unidad de Adquisiciones y Contrat:

Limitantes presentadas en el 2013

aciones Institucional {UACI}

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para
superar las limitantes

Plan Anual de Compras para el 2014 elaborado hasta
enero 2014, debido a que consolidacion del
Presupuesto 2014 se recibié hasta enero de] 2014, o
cual limito inicio de procesos en 2013.

Se espera tener el consolidade del Presupuesto para
el 2015 a inicios de diclembre 2014 a fin de peder
iniciar procesos por lo menos 15 dias antes de finalizar
el 2014, a fin de poder adecuar bases de licitacion
términos de referencla.

Pregrama Presupuestario ya cuenta con infori
consolidan procesos lo cual nos facilitara el
elaborar el Plan Anual de Compras 2015.

Limitado personal para el desarrollo de procesos de
compra, ya que con plaza fija solo se cuenta con 2
técnicos, siende necesarios por lo menos 2 técnicos
més y 1 para mantener actualizados expedientes,
seguimientos y descargas de sistema.

Se espera gque se conlfate for servicips personales par
lo menos dos perfonas para pgder desarrollar los
procesos de compya.

Unidad de Control de Bienes Institt

=,

icionales (UCBI} @,

' mEATE
Q?m%

Limitantes presentadas en el 2013

Acciones/estrateglas tdbmadas en el 2013 para
superar las limitantes

Asignacion de otras funciones al personal técnico.

Solicitar a Gerencia se asigne a otra persona.

Unidad Financiera Institucional (UF

]

Limitantes presentadas en el 2013

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para
superar ias limitantes

El presupuesto no se egjecuté de acuerdo a lo
programado en general por los prablemas que se
tuvieron en el tema de adquisiciones, al final
quedaron montos  sin ejecutar  porque  los
suministrantes no entregaron los bienes y/o servicios
contratados, ademds no se nos permitid provisionar
de! Fondo General, 1o gue igual reporto fondos no

Se realizaron diversos movimientos presupuestarios a
razén gue los fondos se utilizaran al méximo, logrando
un 98% de ejecucion.

utilizados al final del afio.
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Unidad de Regulacion

Limitantes presentadas en el 2013

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para
superar las limitantes

No ceontar con la informacién oportunamente de las
diferentes unidades organizativas del Instituto.

A través de Presidencia se girara memorandum
solicitando la informacidn sobre normativas, politicas,
lineamientos de las unidades organizativas
Institucionales.

Unidad de Comunicaciones

Limitantes presentadas en el 2013

Acciones/estrategias tomadas en el 2013 para
superar las limitantes

Falta de recursos

Se contraté un recurso para la unidad

Equipo cbsoleto

Se gestiond la compra de un nuevo equipo fotografice,

rd
gue se encuentra ain en proceso de adquisicion. /
Bajo presupuesto Se presentd el presupuesto para el buen
funcionamiento sin embargo ng/se asignovel presupuesto
necesario.
Equipo informatico absoleto Se necesitan dos computadotas \ / -':ai-ﬁ...,
e,
2
- dupeE =
2

Limitantes presentadas en ef 2013

Unidad de Provectos de Extensién y Cooperacidn

o

g “n #

Acciones/estrategias tomada el 2013 para
superar las li ntes

Insuficiente recursa informadtico.

Se hizo la compra de un equipo Informétito por Fandos
Propios.

La no contratacion de recurso humano. A

la fecha se sigue solicitando la creacidn de nuevas

plazas, por le que se traslada un recurso de un centro de
atencidn y se designa por Acuerdo de Junta a realizar
funciones de Cooperacidn para apayar a esta Unidad.

Gerencia Médica v de Servicios de

Limitantes presentadas en ef 2013

Rehabilitacidn

Acciones/festrategias tomadas en el 2013 para
superar Jas limitantes

No asistencia de usuarios

Dar presentacién de oferta de servicios de los
diferentes centros a ADESCOS, Municipalidades, entre
otras

No asistencia por enfermedad del recurse humano

Investigar con recursos humanos primeras 10 causas
de incapacidades mencres de 5 dias y mayeres de 5
dfas, para posteriormente crear acciones con comité
de seguridad v salud ocupacional.

Ausencia por permisos del recurso humano

Revisar tipo de permisos: compensatorios {verificar
permanencia en institucidn) o personal.
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Principales logros del 2013

Centrp de Atencion a Ancianos “Sara Zaldivar” {CAASZ)

Centro del Aparatg Locomotor (CAL)

Remodelacidn de dreas de dormitorios y remodelacién de bafios en seccién
Sefioras, Seccién Hombres y Unidad Geriatrica.

Recepcidn de donativo de equipo para las diferentes dreas por Asamblea
Legislativa equivalente a $21,668.51.

Donativo de equipo de Unicoservi equivalente a $30,000.

Capacitacién de recursos de enfermeria en diplomado en Geriatria.
Capacitacion a 4 recursos en diplomado en Gerontologia Social afio 2012 y 4
recursos para afio 2013,

A partir de enero 2012 58 recursos pasan de modalidad de contratos a plaza
por ley de salarios.

Se gestiona y hace pasantia medico en afio social ad-honorem en 2012 y
2013.

Se gestiona y hace pasantia nutricionista en afio social para 2012 y para 2013.
Rotacion de 1 técnico en enfermeria para 2012 y 2 licenciados en enfermeria
para 2013 en servicio social,

Rotacién de estudiantes de Enfermeria de universidad Andrés Bello, Instituto
Tecnoldgico Escuela Técnica para la Salud, Unj i
durante 2012 y 2013,

Teresa Lang y del Instituto Arce,

Se logro elevar el nivel de captacidn de fondos derjfados de lp atencién de
usuarios a través de los convenios ISSS-ISRI e ISBM-ISRI, pasandg de $60,000
ddlares {afio 2012) a 80,000 ddlares (afio 2013), lo cual potencializa el auto-
sostenimiento del Centro ante un presupuestc menor al necesario por
financiamiento via GOES, con lo cual se logro invertir en equipo,
infraestructura, recurso humano contratado por servicios y materiales e
insumos desfinanciados para las diversas dreas.

Se contrato a Terapista Fisica, Terapista Ocupacional, Secretaria Clinica,
Ortesista — Protesista, Psicéloga y Enfermera, reforzando la atencién directa a
fos usuarios; tanto para fines de convenios, como para nuestra poblacion
natural, dando por resultado un mayor nivel de satisfaccidn del usuario y la
disponibilidad de materiales y productos a utilizar en los servicios para
nuestros empieados que proporcionan la atencidn.

Se han creado espacios de consulta ciudadana, investigando el nivel de
satisfaccion con el servicio y promoviendo ia opinién ciudadana en disefio y
entrega de la atencion, mediante “Encuestas Diarias de Opinidn a Usuarios”,
a cargo de Trabajo Social que sistematicamente realizan esta actividad,
también se han instaurado los espacios de “Asambleas de Usuarios vy
Familiares”, a cargo de la direccion del Centro, que se efectdan en los meses
de marzo y septiembre,
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Centro de Audicidn y Lenguaje (CALE)

Se han logrado realizar estudios de investigacion a nivel local a través de los
Circulos de Calidad de la ULAM-CAL (incidencia de las IVU en pacientes
ingresados en la ULAM), de la Consulta Externa-CAL (Proyecto para Reduccidn
de Altas Voluntarias en Terapias) y UOT-CAL (Mejoramiento de la condiciones
fisicas de {a UOT, aplicando las 5 5). Ademas se busco el concurso de actores
externos para investigacion, tales como: ajumnos de la Universidad El
Salvador; carrera de Ingenieria y Arquitectura, Escuela de Ingenieria
Industrial, Departamentc y Procesos, quienes realizaron un estudio de
“Estudio de Métodos para el Proceso de Fabricacién de una Ortesis Kafo con
cierre de anilla”. También alumnas de la Universidad de El Salvador; carrera
de Fisioterapia realizaron un estudio sobre “Aplicacién de Protocclo de
Tratamiento a Usuarios con Artrosis de Rodilla”.

Se logro una alianza estratégica con dos entidades importantes: Club Rotario,
el cual dono sillas de ruedas a 25 usuarios del Centro, pero también ha
tomado para si el proyecto de remodelaciéon del Centro, con el cual
colaborar realizando la carpeta técnica de la primera fase de remodeiacion
que corresponde a la ULAM. También se ha logrado un acuerdo q
traducird en convenio con el Fondo de Discapacitades—cgn la Cryz Roja
Internacional, la cual apoyard los proceso de prodye

Capacitacién al personal de Terapia sobre aspectos relacion A a : Derechos
Humanos y LEPINA, aplicacion del Test Gardner como evaluécion|inicial y final
de los trastornos de lenguaje, Vértigo Postural Paroxistico Benigno,
Importancia de! Juego en el Desarrollo Integral y Conceptualizaciones de
Trastornos Especificos de Lenguaje, Retraso de Lenguaje y Disfasia, Manejo
de Prétesis con implante Coclear, integracidon de Nifios con Pérdida Auditiva
a Escuelas Regulares y Ayuda en Lectura Comprensiva a nifiog con perdida
Aditiva, Taller para nifios con implante Coclear en Proceso de Lecto-Escriturg,
Seminario Taller de MUsico Terapia en Oyentes y con Implante Coclear.
Revision y Seguimiento al informe “Evaluacién de Programas de
Rehabilitacion en El Centro de Audicion y Lenguaje” realizado con fondos de
la UNICEF.

Capacitacién a padres a través de los Centros de Interés: Capacitaciones
temas de acuerdo a los programas que reciben: Educacidon Sexual, Talleres
como clave en la Rehabilitacién del Lenguaje, Padres Comprometidos.
Capacitacién y practica en el drea de trastornos de Lenguaje, para el
desarrollo de nuevos conocimientos y habilidades al recurso humano
proveniente de otros servicios.

Capacitacion y practica en el drea de Audiologia, para el desarroilo de nuevos
conocimientos y habilidades al recurso humano proveniente de otros
servicios.

Nuevos servicios: Equipamiento y entrenamiento para el servicio de
diagndstico para trastornos vestibulares a través de potenciales evocados
miogénicos vestibulares, asi como una nueva drea de terapia para la atencion
de vértigo.
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* Ampliacion de 4 horas por la tarde, como respuesta ante la capacidad ociosa
en los servicios de Audiologla ({Audiometria e Impedanciometria),
electrofisiologia de baja complejidad (Tamizaje) se ha planificado aumentar
en cuatro haras cada uno de estos servicios.

* Implementacién de programa de Habilidades Adaptativas orientado a
espafiol como segundo idioma, apresto matematico y LESSA para tres niveles.

* Reprogramacion de prétesis en los reimplantes cocleares de 11 usuarios.
Entrega de 223 auxiliares auditivos a candidatos de ayudas técnicas.

e Apoyo al INDES para la toma de audiometrfas para atletas sordos
representantes de El Salvador en las diferentes discipiinas deportivas en e!
CODICADER,

¢ Fundaciéon Garcia ibafiez, Espafia, ECOSOL-SOR y  Universidad
Centroamericana “José Simeén Cafias” para la donacién de prétesis auditiva e
implantes cocleares y el apoyo para la reprogramacién de prétesis.

* Coordinacién con Jefe de primer nivel de atencion de MINSAL, para la
autorizacion de permiso de asistencia de personal médico, enfermeria,
tecndlogos y promotores de salud de los diferentes SIBASI. a jornadas de
capacitacion sobre programa de deteccién temprana de perdida auditivas,

* Coordinacién con directores de centrpos-de atencion y clinicas comuyrales del
ISSS., para asistencia a capacitaciéysobre programa de Deteccig temprana
de perdidas auditivas.

» Coordinacion con directores de Hospitales nycionales,
capacitacién sobre programa de Dé :
Coordinacion con director de iSBM

pdra la asistencia a

Coordinacidn con director de Sanidad asistencia a capacitacién.
Se realizaron 97 visitas institucionales a e Qs p-Satad para invitar a
Jjornadas de capacitacion sobre programa dg e&Ccion temprana de pérdidas

auditivas,

* 5Se realizaron 7 jornadas de capacigge
departamentos de San Saivador, La Ljé
Centro de Audicion y Lenguaje.

® Se realizé una jornada de capacitacion sobre programa de Deteccidn
temprana a personal médico en el departamento de Santa Ana.

* Se realizé una jornada de capacitacion sobre programa de Deteccidn
temprana a personal médico en el departamento de San Miguel.

¢ Se realizé una jornada de capacitacion a personal médico del iSSS del
departamento de La Libertad, sobre programa de Deteccién temprana en
pérdidas auditivas.

* El personal capacitado en las diferentes jernadas de Deteccién temprana de
las perdidas auditivas en este periodo es de 190 recursos humanos

* Se realizé dos jornadas de evaluacion audioldgica y tamizaje a nifios y
adultos en el departamento de San Miguel.

* Serealizd dos jornadas de evaluacién audioldgica y tamizaje a nifios y adultos
en el departamento de santa Ana.

¢ Coordinacién con la unidad de Atencién en Salud a la Nifiez del MINSAL en
relacién a la oferta de servicios a prematuros que actualmente brinda el
Centro,
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& Servicio de remodelacién para el area de cocina del Centro de Audicién y
Lenguaje.

e Suministro e instalacién de techo de proteccién para las escaleras del edificio
del Centro de Audicion y Lenguaje

¢ Mobiliario para el comedeor de una mesa plegable y 6 sillas donados por Club
Rotario Ciudad Merliot.

¢ Remodelacién del archivo de expedientes de rehabilitacién.

Centro de Rehabilitacién de Ciegos “Eugenia de Duefias” (CRC}

® Se realizd revision de los programas de Rehabilitacion con enfoque de
derechos.

¢ Mayor participacion de usuarios y padres de usuarios en la deteccién de
necesidades en el procesc de rehabilitacién.

¢ Coordinacién con el proyecto AGORA de Cruz Roja Espafiola, en la trasmisién
de conocimiento a través de talleres que permitan a los usuarios opciones
vocacionales para incorporarse al mundo laboral.

s Coordinacidn y participacién en la ejecucién EFAVI-EL SALVADOR a través de
ICEVI, en la formacidn técnica en los procesos de rehabilitacion.

+ Construccién del Modelo de Atencidn, con la participacién de los dif

réntes

sectores.
Informe de Valoracion del Desarrollo Institucional, elaborade popta OPS/OMS
Se capacitaron a 75 padres en el programg-deRsicomotricidagton el objetivo
de reforzar la rehabilitacion en casa.
e Fortalecimiento del equipamiento en acién a un costo de
$16,906.00 GavaRRL,
e Fortalecimiento del equipo informético a 3 uﬂ%
% a ©

Centro de Rehabilitacion Integral de Occidente [CRI
¢ Se ha fortalecido el Modelo de Atenéién y Plovision de Servicios de
Rehabilitacién iograndose una participation activa gel usuario y su familia en

el proceso de rehabilitacion. - ’

e A partir de abril se apertura un nuevo servicio de Evaluacidn de
Discapacidad, lo que ha permitido el fortalecimiento de la inclusion laboral de
las personas con discapacidad en cumplimiento con la Ley de Equiparacién de
Oportunidades.

* Aumento de la participacién de la pobiacion a través de los 7 grupos de
interés conformados, realizacion de jornada de consulta ciudadana vy
rendicién de cuentas propiciando la transparencia de nuestra labor vy la
contraloria social; se han realizado acciones con el propdsito de mejorar el
trato a nuestros usuarios para que este sea digno y con calidez, a través de
charlas al personal.

¢ En cuanto a mejoramienta de infraestructura se realizd: sefalizacién de [a 17
Avenida Sur, con rétulos de persona con discapacidad, simuladores de
timule v paso peatonal, para lo cual se conto con el apoyo del VMT en el
diagndstico y autorizacién, MOP en la realizacion de la sefializacion y grupos
de interés que aportaron parte de la pintura de alto trafico; construccion
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rampa de acceso para mejorar la accesibilidad de} usuario a las Instalaciones
del CRIO, contando con el apoyo de MOP en la construccién apoyando tanto
con materiales como ¢on mano de obra, Alcaldia Municipal de Santa Ana
proporcionado materiales faltantes, construccién de area techada e
instalacion de cafeteria para proporcionar un ambiente en donde tanto los
- usuarios como los empleados puedan tomar sus alimentos, en donde se
conto con el apoyo de Industrias la Constancia proporcionado el chalet,
contribucién del personal del CRIO con materiales y mano de obra para Ia
""" ] construccion de la plataforma en que se instalé el chalet y el techado de la
§ cafeteria, MOP préstamo de maquina concretera, Fundacion Sonrisas Down
con [aminas faltantes para el techado.
7 ¢ En este periodo se ha logrado posicionar el tema de la discapacidad a través
_ J de la sensibilizacién y capacitacién de personal médico v técnico del SIBASI
Santa Ana, asi como con la participacién en foros de Instituciones,
" universidades como también mediante la organizacidn comunitaria a través
]- de la RBC y las coordinaciones interinstitucionales e intersectoriales.
* Modelaje e informatizacidn de los procesos del CRIO, elaboracion del Manual
I de Procesos y Procedimientos por alumnos egresados de la carrera Ingenieri;
Industrial para optar por el titulo de Ingeniero Industrial.
® Participacidn del recurso humano en los diferentes ¢
| desarrollo de sus actividades: Comité de Educacién)
' Humano del CRIO, Comité de 5°s, Comité de Inve
' Expediente de Rehabilitacién, Comité de Calidad.

Comité del
H"\r

J et 2
%

A

153

20

d
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Centro de Rehabilitacién Integrai de Oriente {CRIOR]

* (oordinacion con director regional de safud de la

¢ Coordinacién con director de SIBASI de los dg
Morazdn, La Unién, Usulutan.

* Intervencidn mediante charlas, talleres, jornadas de capacitacion a 308
promotores MINSAL

* Charla informativa a 63 médicos sobre la referencia oportuna de las personas
con discapacidad representantes de distintos departamentos San Miguel,
Morazén, La Unién, Usulutdn,

¢ Jornada de capacitacién a 87 enfermeras representantes de distintos
departamentaos de <san Miguel, La Unién, Morazan y Usulutan

¢ 4 Jornadas de educacidén continda a 6 fisioterapistas del departamento de
Morazan.

* TOTAL DE LA POBLACION BENEFICIADA: 464 personas de MINSAL,

* Serealizaron jornadas de capacitacion sobre discapacidad a 320 directores de
centros escolares de distintos departamentos San Miguel, Morazan, La Unién,
Usulutan, para lograr la inclusion escolar de los nifios/as con discapacidad y
asi mismo charlas de prevencion de discapacidades tanto en nifios como
docentes.

* Jornadas de capacitacién sobre discapacidad a 356 docentes de Educacion
Parvularia de centros escolares de distintos departamentos San Miguel,
Marazan, La Unidn, Usulutdn, para lograr la inclusién escolar de los nifios/as
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con discapacidad, asi como el tratamiento primario de nifios/as con
discapacidad y prevencidn de discapacidades tanto en nifios como docentes.

* Jornadas de capacitacién sobre discapacidad a 165 docentes de Aulas de
Apoyo de centros escolares de distintos departamentos San Miguel,
Morazén, La Unidn, Usulutdn, para lograr la inclusidn escolar de los nifios/as
con discapacidad, asi como el tratamiento primaric de nifios/as con
discapacidad y prevencion de discapacidades tanto en nifios como docentes.

e Jornadas de capacitacion sobre discapacidad a 320 directores de centros
escolares de distintos departamentos San Miguel, Morazin, La Unién,
Usulutan, para lograr la inclusién escolar de los nifios/as con discapacidad y
prevencién de discapacidades tanto en nifios como docentes.

TOTAL DE POBLACION BENEFICIADA: 1,169 DOCENTES DE MINED.

Jornadas de capacitacién sobre discapacidad a 328 docentes de Educacién
Basica de centros escolares de distintos departamentos San Miguel, Morazan,
La Union, Usulutdn, para lograr la inclusion escolar de los nifios/as con
discapacidad, asi como el tratamiento primario y prevencidn de
discapacidades tanto en nifios como docentes.

* 56 integrantes de consejos académicos de diferentes universidades de la
zcna Oriental del pais, sensibilizados para con las personas qgue presentan
discapacidad asi como establecimiento de redes apoyo. Participaron UES,
UNIVO, UNAB, UGB,

® 23 integrantes representantes de diferentes comunidades de personas con
discapacidad del departamento de Morazan que se les brindo charla sobre
derechos de personas con discapacidad.

* 80 integrantes de los gabinetes de gestibn departamental de
departamentos San Miguel, Morazdn, La Unién, Usulut3 :

sobre derechos de personas con discapacidad, conog ‘o sebre el

quehacer del CRIOR.

clinicas y diagnésticas para deteccion temprana d¢f Trastornos del Espectro
Autista; capacitaciones sobre Comité de Seguridad y Salud Ocupacional;
Prevencién de Incendios; Primeros Auxilios; Evacuacién y Rescate.
Proporcionado por personal CRINA; UCP; Cuerpo de Bomberos; Cruz Roja de
El Salvador.

¢ Equipamiento de las dreas técnicas: Se logrd adquirir y reponer material
terapéutico, idico y didactico para las dreas de Terapia Fisica, Ocupacional,
de Lenguaje, Educativa y Terapia Musical a través de donativos, fondos
propiosy generales del Centro.

* Mejora en la Infraestructura: Alumnos de la Universidad Don Bosco apoyaron
el mantenimiento preventivo v correctivo de las instalaciones eléctricas,
equipos de aire acondicionados y biomédicos, con lo gue se implementaron
cambios en la adquisicién de luminarias y aires acondicionados ahorradores
de energia, notdndose ahorro energético en la facturacion mensual. y se
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pudo reparar mejorar en forma significativa parte del obsoleto sistema
eléctrico del Centro.

e Coordinacion Intra e Inter institucional con instituciones que apoyan al
Centro en diferentes rubros: Donaciones/Apoyo diversos: diferentes
instituciones apoyaren con diversos tipos de donativos las actividades socio-
recreo-educativas de [os usuarios, asi como donaciones de materiales
terapéuticos. Trasporte gratuito para actividades extra institucionales de los
usuarios y padres de familia. Estudios del estade eléctrico, infraestructura,
diagnostico del estado actual de equipe biomédico e informético. Elaboracién
de términos de referencia de diferentes proyectos de mejora.

Centro de Rehabilitacién Profesional {CRP)

* Graduacion de 22 usuarios de los diferentes dreas de Formacidn Vocacional

& inserciones laborales de 40 usuarios en sector industrial, comercial.

® Coordinacion con la Red Iberoamericana de Entidades de Personas con
discapacidad para el desarrolle del taller “Habilidades para 1a Vida y uso de
las TIC's” a usuarios, padres de familia y personal del CRP en coordinacién
con el SIL {Servicio de Integracion Laborat).

¢ Desarrollo de capacitaciones de usuarios y personal del CRP sobre
“Herramientas basicas de Emprendimiento” {ITCA).

* Convenio de cooperacién ITCA — FEPADE sobre “Taller Bisico de Cableado y
Estructurado en Redes Informdtica.” Para personal del CRP y otros centros de
atencién y personal administrativo del ISR,

* Graduacion de 19 miembros del personal del CRP en “Lenglaje de Sefias

POETA.
» Desarrolio de 5 cursos de capacitacion en coordinacion co
Nacional de Agricultura (ENA) para usuarios, padres dg

* Capacitacién a instructores sobre “Derechos Humanos.de las nifias y nifios y
adolescentes y LEPINA” {ISNA).

® Participacién como miembros activos de la Red de Personas con
Discapacidad.

¢ Contratacion de dos técnicos para la atencién de usuarios en 3reas
Vocacionales de Informdtica y Manualidades.

¢ Pasantia en Industria Textil “The Produccidn Department” para usuarios e
instructores del CRP, en cogrdinacion con el drea de insercion laboral del CRP

¢ Disefio y elaboracion de afiches publicitarios del CRP en coordinacién con el
drea de Comunicaciones del ISRi.
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e Capacitacion al “Comité de Seguridad e Higiene y Salud Ocupacicnal”,
impartida por &l ministerio de Trabajo.

e Capacitacion a personal del Centro sobre “Carta lberoamericana de la Calidad
para la Gestidn Publica” impartida por Secretard de Participacidn Ciudadana y
transparencia.

+ Capacitacidn sobre “Ley de Acceso a la Informacién Publica” impartido por la
unidad de Acceso a la informacién del ISRI.

¢ Capacitacion sobre “Cero Tolerancia al Maltrato” organizado por la Secretaria
de Inclusién social en coordinacién con ISRl y CONAIPD,

Capacitacion sobre "Violencia de Género”,
Apoyo al programa Jhony and Friends en la elaboracién de pecheras para
adaptacion a sillas de ruedas de nifios, nifias, jévenes.

e Capacitaciones sobre “Ley de Etica Gubernamental” por personal técnico del
ISRI.

e Desarrollo de 2 jornadas de Salud Mental en la que participé todo el personal
del CRP.

Unidad de Consulta Externa
e {(omo parte de nuestra oferta de servicios se

fios, de

muy buena aceptacién tanto de parte {e los médicos ¢O
periodicidad ,ﬂ

dluados y se les

peCialistas, lo que les 3
asegura una mejor calidad de vida.

* Se ha dado inicio a ia implementacion de sisterma de costos
denominado PERC {Produccion, Eficiencia, regyiados y Castos). Este sistema
es la herramienta base de la metodologi productiva de los
servicios de salud, es decir que se podran obtener cgstos reales de los
servicios que se brindan a los usuarios, formuiar accionesj para racionalizar el
uso de los recursos e incrementar la produccion, favpbrecer la toma de
decisiones, etc.

e Con la implementacién de la Ley de Acceso a la Informpcién, se genera un
ordenamiento de acuerdo a la normativa establecida para la efaboracion de
informes médicos con lo que se brinda respuesta a las diferentes instancias
que lo solicitan en forma opaortuna.

¢ Se ha logrado dar continuidad con tres afios consecutivos de disminuir ef
tiempo en la referencia de nuestros usuarios a los diversos centros y
principalmente a CRINA, logrando con ello acortar los tiempos de espera para
iniciar su tratamientc de rehabilitacion en un tiempo oportuno.

e Se ha logrado una mayor relacién interinstitucional con el CRINA, cimentando
labores meédicas y de apoyo, a través de fortalecer los equipos
interdisciplinarios, interconsulftas con Psicologia, revisando los criterios de
ingreso, etc., esto con el apoyo de los profesionales involucrados.
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¢ Se ha logrado establecer las reuniones de cardcter administrativas,
informativas y educativas con todo el personal de forma mensual, logrando
un mayor acercamiento de las necesidades, problemas y formas para

‘. abordarlos en beneficios de las buenas relaciones laborales.

* La unidad de Consulta Externa en el afio 2013 ha sido apoyo en el Banco de
Sangre del Hospital Medico Quirdrgico y Oncolégico del 1SSS en cuanto a
fortalecer la cultura de la donacidn voluntaria por medio de campafias de
Donacién de Sangre dentro de sus instalaciones. Al mismo tiempo ha

! contribuido a mantener el Fondo Cooperativo del ISRI con e! objetivo de

; ayudar a los compafieros del ISRI y sus familiares cuando requieran del vital

liguido en las unidades del ISSS.

] * Se ha realizado en apoyo con el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de
esta Unidad, campafias y planes contingenciales contra el dengue, para
disminuir el riesgo de contraer esta enfermedad en el personal como en los
usuarios que nos visitan para tomar nuestros servicios.

¢ En Agosto 2013 se logro la contratacién de un recurso para proporcionar
atencion odontolégica a los empleados del ISRl que lo requieran, dentro las
instzlaciones de la Unidad.

* Se ha generado para todo el personal de la unidad de Consulta Externa,
espacio de esparcimiento y convivid por medio de dos Jornadas de Salud

: Mental que contribuyen al mejoramiento del clima organizacional de los

mismos, desarrollandose en los meses de julio y noviembre 2013,

* Se ha gestionado la ejecucién de proyecto
equipamiento de las dreas de la Unidad. M
usuarios en labores correctivas y preventivas, tambibd-ge~Puertas, chapas
dotandoles de papel higiénico y jabén lquido gene
aceptacion entre los pacientes y acompafantes.

S
|
b
A

Unidad de Planificacion Estratégica y Desarrollo Insti
¢ Instalacion de un sistema fotovoltaico py{Ia generacion de electricidad en el
Centro de Rehabilitacion Integral para la Nifiez y la Adolescencia, San
Salvador; Instaiacion de un sistema fotovoltaico para la generacion de
electricidad en el Centro de Atencién para Anciano “Sara Zaldivar, San
Salvador;” Instalacion de sistermas de energia solar en el Centro de! Aparato
Locomotor de San Salvador y centros de rehabilitacion de Oriente y
Occidente del iSRI”.

Gerencia Administrativa
® Haber alcenzado las metas institucionales enfrentadas con el bajo
presupuesto con que se contd para el presente afio fiscal.
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Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionat {UACI)

» Se han identificado los procesos a desarrollar que estdn contenidos en el Pian
de Compras Institucional. Se procede a elaborar bases de licitacion pablica y
términos de referencia para libres gestiones que estdn compuestas por los
detalles generales, forma de evaluacidon y consolidacion de productos o
servicios a requerir.

e L3 UACI con base a la LACAP convoca a las unidades solicitantes a fin de
adecuar las bases de licitacidn o términos de referencia y revisar las
consolidaciones y requerimientos establecidos por ellos.

¢ Una vez revisado la base de licitacién o términos de referencia es enviado a
autorizacion de la autoridad competente, complementdndose esta accion con
todos los demds procedimientos establecidos en la LACAP; incluyendo las
evaluaciones de Comisién de Evaluacidén de Ofertas.

¢ En el trabajo.implementado para la Evaluaciones de Cfertas, se tiene como
nueva forma de trabajo el haber implementado elaboracidn de actas por
cada reunidn gue se tiene para las evaluaciones de las licitaciones y libres
gestiones, actas de recomendacién e informe final de Comisién Evaluadora
de Ofertas, todo con el fin de documentar los tiempos que se invierten en
sacar los procesos.

s Durante el 2013 y el 2013 se ha iniciado con el proceso de foliado de todds
los procesos y 6rdenes de compras.

e la UACI también inicié y ha continuado cor proceso de reylsion y
ordenamiento de archivos de la UACI para €nvi6 al Arghivo Institdcional ei

Unidad de Acceso a la Informacidn Pablica (LAIP)
¢ Se asistid a una capacitacion sobre el Sistema-de Gestié e Solicitudes (SGS),
desarrollada por la Secretaria de Participacidon Ciuda annsparenua ¥
Anticorrupcion, beneficiando a 2 personas.

e Se asistio al taller de Gestién de la Informaciory i
General de la Nacidén y Secretaria de Participacign.(
Anticorrupcion, para fortalecer la administracjsh de la documentacion en el
ISRI, con el cual se beneficié al responsable g€

e Se organizd 792 expedientes que contienen 112,549 foiiod; ordenados en 68
cajas; correspondientes a la Seccion de Contabilidad de la Unidad Financiera
Institucional.

¢ Elaboracion de Cuadro de Clasificacion Documental.

» El Oficial de Informacién capacité sobre el tema “Transparencia en la Gestion
Publica”, a las siguientes dependencias; Centre de Rehabilitacién de Ciegos
“Eugenia de Duefias” y Centro de Audicion y Lenguaje.

s Aprobaciéon de las Normas Técnicas para la administracién, custodia y
conservacion de tos documentos en poder del Instituto Salvadorefio de
Rehabilitacién Integral.

e Aprobacién de los Lineamiento para el uso de los recursos informaticos del
ISRI.
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» Participacion en la IV Feria de Transparencia en la ciudad de Santa Tecla,
mayo 2014.

¢ Eliminacién del cobro de la fotocopia de los informes emanados de las
Solicitudes de Informacion en ta UAIP, noviembre 2014,

Unidad de Asesoria Juridica

* Apoyo anual a gestidn de Presidencia, areas ejecutivas, financiero, proyectos
de extensién, UAC! y apoyo a diversos centros con tiempos de resolucion
efectiva.

¢ Llegalizacion de inmueble después de dos décadas de funcionamiento del
Centro de Rehabilitacion Integral de Occidente (CRIO),

* Apoyo a dos instrumentos legales importantes tales como el Reglamento
General de Trabajo y Contrato Colectivo.

Unidad de Control de Bienes institucionales (UCBI)
¢ Que las dependencias del ISRI tengan registrados y codificados el 100 % de
los bienes.
Verificar el 100% de los Bienes Muebles e inmuebles.
Mantener Actualizados los Inventarios por Dependencia e Institucional.
Realizar subasta publica de bienes reportados por los Centfos.

.[ Unidad Financiera Institucional {UF1}
i & Adn con todo el desfase entre las compras y la ejecukion progra
se logrd la ejecucion del 98% del presupuesto asignado.

da al final

7

T vy

Unidad de Regulacién Y |

* Tener conocimiento de todas las normativas existentes en/ISRI desde el 2005 ™ %
que necesitan actualizarse o derogarse después de estudid realizado

durante los primeros meses del afio 2013.

Unidad de Comunicacignes

7 & (reacidn del espacio informativo via web Noti ISRL

Duplicar la cantidad de seguidores de nuestras redes sociales.

Aumentar significativamente la presencia en medios de comunicacion,

La carnetizacion final de tados los empleados del ISR

ta coordinacion de eventos de mucha impertancia para a Institucién,

Mejorar el posicionamiento del ISRI como la Institucidn rectora de la

discapacidad de El Salvador.

¢ Lla reaiizacién de un calendario de publicaciones que permite la cobertura
ordenada y organizada de las actividades de los diferentes centros.

4
* e o o
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Unidad de Proyectos de Extensidn y Cooperacién

*»  “Mejorar la accesibilidad al interior de las calles y parqueos del iSRI”, para
mejorar las condiciones de accesibilidad de los Centros de Atencién del ISRI,
Centro de Atencion Sarz Zaldivar, Centro de Audicidn vy lenguaje y
Administracion Superior, logrando asi un buen desplazamiento de todos los
usuarios en el interior de las instalaciones, con un entorno mas inclusivo.
Beneficiando a todos los usuarios de los Centros de Atencidn, asi como los
empleados del {SR{ y personas que nos visitan. La inspeccién realizada por
Ingeniero del MOP, la cual asciende a $68,602.37.

*  “Equipamiento del Salon de Snoozelen o de Integracién Senscrial en ¢l
Centro de Rehabilitacion para la Nifiez y Adolescencia CRINA”, para crear un
espacio fisico con las condiciones de equipamiento y material apropiado para
brindar integracion sensorial en un ambiente interactivo que genere
bienestar como parte del proceso de rehabilitacion integral al usuario.
Beneficiando a aproximadamente 2,400 usuarios mensuales, entre eflos
nifias, nifios y adolescentes con problemas sensoriales: {visuales, auditivos;
tactiles, vestibulares, propioceptivos}) v neuroldgicos, atendidos en jornada
matutina y Vespertina. El monto asciende a $45,000.00.

* “Capacitacién del recurso humano en evaluacidn, diagnostico y rehabilitacion
de trastornos de la comunicacién humana”, para capacitar al personal técnico
del ISRI en aspectos relacionados con la rehabilitacion de ios trastornos de la
Comunicacion Humana, gue permita satisfacer la demanda de atencion de los
servicios que se brindan a la poblacion, permitiendo la deteccidn e
intervencién temprana de las discapacidades. Beneficiando a alrededor de 40
terapistas de Lenguaje del ISRIL, 5 técnicos de Audiometria v 5 doctores
especialistas.

* “Colocacion de baldosas en un perimetre cercano al Centro de Ciegos
Eugenia de Duefias”, para facilitar la accesibilidad de los usuarios y personas

personas con discapacidad visual.
¢ "Incrementar los rangos de competencias, iales para un eféctivo servicio

través de los grupos de interés las actividades de
promocién a nivel local y nacional. El
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7. EIECUCION DEL PRESUPUESTO 2013

Centro de Atencidn a Ancianos “Sara Zaldivar” {CAASZ)

Monto asignado para el 2013 ($) por Fondo Monto ejecutado en el % de ejecucion
General 2013 (S)
1,952,296.18 1,953,007.55 100
Monto programado para el 2013 (5) por Monto ejecutado en el % de ejecucion
Recursos Propios 2013 {$)
5,354.46 12,704.31 2373

Centro del Aparato Locomotor {CAL)

Monto asignado para el 2013 {5) por

Monto ejecutado en el 2013

% de ejecucion

Fondo General {$)
1,429,63 1,399.36 97.88
Monto programado para el 2013 () por Mento ejecutado en el 2013 % de ejecucion
Recursos Propios {$)
80,000.00 60.423.00 73.53%
Centro de Audicidn_y Lenguaje (CALE
Monto asignado para el 2013 ($} por Monto ejecutado en el 2013 % de ejecucion
Fondo General (5)
96.96
43,595.00 42,270.67 /
il N

N\ /

Monto programado para el 2013 (S} por
Recursos Propios

Monto ejecutado en el 2013 % detjecucion
($) ] .

17,422.40 19,463.42 m
Centro de Rehabilitacién de Ciegos “Eugenia de Duefias” {04/
Monto asignado para el 2013 ($) por Fondo Monto ejecutado e " Yde ejecucién
General 2013 (5)
y
87,315.00 82,502.44 4.5

Monto programado para el 2013 ($) por
Recursos Propios

Monto ejecutado en el
2013 (3)

de ejecucidn

13,100.00

93.9

12,300.00

Unidod de Planificacién Es t}'atégica y Desarroilo institucional
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Centro de Rehabilitacién Integral d

e Qccidente {CRIQ)

Monto asignado para el 2013 ($) por Fondo
General

Monto ejecutado en el
2013 ($)

% de ejecucion

41,700.00

45,385.88

105

Monto programado para el 2013 {$) por
Recursos Propios

Monto ejecutado en el
2013 ($)

% de ejecucion

18,600.00

17,065.55

92

Centro de Rehabilitacign Integral d

Monto asignado para el 2013 {$) por Fondo
General

e QOriente (CRIOR

Monto ejecutado en el
2013 ($)

% de ejecucion

771,305.00

740,452.80

96

Montoe programado para el 2013 (3) por
Recursas Propios

Monto ejecutado en el
2013 ($)

% de ejecucién

47,005.00

46,534.95

95

Monto asignado para el 2013 ($) por Fondo
General

Monto eje;;l};j%en el
2038135}

Centro de Rehabilitacién Integral para la Nifiez y la Adolescencia (CRINA) /

% de ej?éién

1,383,825.00

1,?;3,588.61 \

/69.26

[ \

/

Monto programado para el 2013 {$} por
Recursos Propios

Monto' jecutado en\el
2043.(S)

% de ejecucion

29,895.00

24,209.26

/so@aF

Centro de Rehabilitacion Profesiona) (CRP)

Monto asignado para el 2013 {$) por Fondo
General

4%

Monto ejecutged en el‘

2013 {$)

1

% de ejecucion

40,000.00

43,244.85.00

\

108.11

Monto programado para el 2013 {$) por
Recursos Propios

Monto ejecutado en el
2013 ($)

% de ejecucion

4,415.00

3,480.17

78.83

Unidad de Po‘am}‘fcdcfdn Estrat:égfca y Desarrollo Institucional
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Unidad de Consulta Externa

Monto asignado para e! 2013 ($) por Fondo Monto ejecutado en el % de ejecucién
General 2013 ($)
25,000.00 18,952.69 76

Monto programado para el 2013 ($) por
Recursos Propios

Monto ejecutado en el
2013 ($)

% de ejecucidn

432.00

37.56

9

Unidad de Planificacién Estratégica y Desarrollo Institucional

Monto asignado para el 2013 ($} por Fondo

Monto ejecutado en el

% de ejecucién

General 2013 {5)
Este dato es considerado
en forma general en la
82,642.83

3

Administracion Superior,
por lo gue no se tienegl
detalle por unida
organizativa.

Gerencia Administrativa

N

L

Manto asignado para ef 2013 {$) por
Fondo General

Monto ejecutado en el 2013

()

T: de gjecucion

22,660.30

22,660.30

/

|

100

/s

!

Monto programado para el 2013 ($)

Monto ejecutado en el 2013

% de ejecucion

por Recursos Propios {5)
55,015.00 4,595.00 311
Unidad de Acceso a la Informacidn Pablica {UAIP)
Monto asignado para el 2013 ($) por Fondo Monto ejecutado en el % de ejecucién
General 2013 ($)
109,280.00 98,352.00 %0

Unidad de Auditoria Interna

Monto asignado para el 2013 {$) por Fondo
General

Monto ejecutado en el
2013 (S}

% de ejecucion

61,107.96

NA
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Unidad de Control de Bienes Institucionales (UCBI}

Monto asignado para el 2013 ($) por Fondo Monto ejecutado en el
General 2013 ($)

% de ejecucion

48,530.00 40,441.66

83

Unidad Financiera Institucional {UFI)

Monto asignado para el 2013 ($) por Fondo Monto ejecutado en el
General 2013 (%)

% de ejecucion

4,000.00 4,000.00

100

Unidad de Regulacion

Monto asighado para el 2013 {$) por Fondo Monto ejecutado en el
General 2013 (5)

% de ejecucion

La Unidad fue creada por acuerde presidencial 59-
2012 iniciando funcienes febrero2013 sin asignacion
presupuestaria
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INSTITUTO SALVADORENO DE REHABILITACION DE INVALIDOS

8. RECURSOS REQUERIDOS {HUMANO, FiSICO Y FINANCIEROS)

Centro de Atencign a Ancianos “Sara Zaldjvar” (CAASZ)
Tipo de recurso Descripcidn del Cantidad Coste estimado
requerido para el 2015 recurso (nimero) justificacién anual {$)
requerido

Humano Medico geriatra 1 Actualmente la demanda
8 horas que se atiende es de 232
Psicdlogo i usuarios a guienes se les
Nutricionista 1 properciena una atencidn
Ayudantes de 10 integral con los diversos
enfermerl(a servicios de atencidon medic

general y de especialidades
en neurologia, cardiologia,
psiquiatria, neumologia,
oftalmologia, odontoiogia
etc. Atencidn de enfermeria,
psicologia, terapia fisica,
alimentaciény dietas,
lavander(a y farmacia entre
otros. Es indispensable que
los adultos mayores reciban
una atenclén integral a fin de
cumplir can la mision y visién
institucionales.

Centro del Aparato Locomotor (CAL)

Tipo de recurso Descripcidn del Cantidad Coste estimado
requerido para et recurso {nimero) Justificacién anual {$)
2015 requerido
ENFERMERA Area de 2 El recurso es requerido en 1,004.58
Lesiones y funcién del déficit de enfermeras
Afecciones en la ULAM, ponderado en 20%
Medulares para el niimero de usuarios
ingresados; ¢ue en promedio
oscllan entre 203 22
mensualmente,
AUXILIAR DE Asignada 1 No existe recurso permanente 422.29
ENFERMERIA al Area de asignado & esta drea, la cobertura
Consulta se hace a expensas de un auxiliar
Externa de enfermeria que labora en la
ULAM y rota temporalmente a
nivel de la Recepcién,
AUXILIAR DE Asignada al 3 Actuaimente se cuenta 1,266.87
ENFERMERIA Area de ULAM tUnicamente con 9 recursos, de
los cuales uno de ello es
asignado fuera de la Unidad, para

UNIDAD DE F-LANIFICACIC'JN ESTRATEGICA Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
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INSTITUTO SALVADORENO DE REHABILITACION DE INVALIDOS

la atencion de pacientes enla
Recepcidn de la Consulta Externa.
El resto es incorporado a los
turnos matutinos y vespertinos.
TERAPISTA Asignada en Han quedado pendientes los 798.86
FISICOS Consulta nombramientos de las plazas de
Externa Auxiliar de Terapista 6
horas/diarias y Terapista 2 horas/
diarias.
TERAPISTA Asignada ala Al contar con este recurso se 399.43
OCUPACIONAL, uLAaM cumpliria idealmente la atencién
diaria det paciente ingresado.
TECNICO EN GRTESIS Y | Asignado ala Al contar con el recurso sglj 399.43
PROTESIS uoT se lograrfa compensar lafdoby
produccidn que actual
tiene en dicha.
PSICOLOGO Asignado a Al contar con el recurso yolicitado | 500.57 |yqmec,
Consulta se lograrfa por lo menos tubrir la "‘iﬁ
Externa demanda de .usuarios dg i 2 WEE
vez que requieren atencio 2 ;
Psicoldgica. U oa A
MEDICO GENERAL Asignado a Al contar con los recursos \h—// 3\5\0‘0.00
ULAM solicitados se cubriria la atencio
total pacientes y ademas se
podria programar la cobertura
nocturnas; evitando asi la falta de
presencia de médico en Ja Unidad
SECRETARIO CLINICO Asignada a las Actualmente no se cuenta con 300.00
Areas de plaza con un recurso de este tipo.
Terapias de la
Consulta
Externa
SECRETARIA Asignada a la Para atender el conmutador para $298.29
Administracién recibir lamada de usuarios y
del Centro realizarlas.
MOTORISTA Asignado al Se requiere el recurso en forma 292.58
Centro del permanente asignado al Centro,
Aparato en vista que se tiene un servicio
Locomotor de ambulancia que proporciona
traslado a usuarios bajo
internamiento que debe
mantenerse disponible las 24
horas.
POLIVALENTE Al contar con este recurso 292.58
solicitado, se repartirfa la labor
del mantenimiento lograndose
cubrir las necesidades diversas en
las distintas dreas de trabajo.
. . . : 121 de 121 "
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. Centro de Audicién y Lenguaije (CALE)
_ , Tipo de Coste
re:urs:o Descripcldn df.-l recurso Ca'ntidad Justificacién estimado
_ requerido requerido (ntimero) anual ($)
para el 2015 _
Médico Brindar consulta y 1 Bebido al incremento de la demanda de 7,268
_ Especialista estudios de los servicios prestados este centro en los
{4 horas) Nasofibrolaringoscopias, estudios de Nasofibrolaringoscopias,
video-otoscopia y Video-otoscopia y auditivas de Tamizaje,
pruebas auditivas de han generado un aicance de tiempos de
Tamizaje espera de 6 meses, con 1,800 pacientes
esperando ser atendidos, para lograr
satisfacer plenamente las necesidad
fa poblacidn es importante 1a creacibn da \
una plaza nueva de Médice Especialista
Otorrinolaringblogo que dé atencidn en el / N <,
| momenta propicio 7 \ \
[ Psicdlogo Brindar atencion 1 Bebido a la demanda de atenciones en E,EPS.S)\
(8 horas) psicologica en dreas de esta drea ha generado alcance de 4 meses N
evaluacién y de espera con 480 pacientes pendientes
!' tratamiento a usuarios de evaluacidn inicial e Inicio de
v con trastornos de tratamiento, mas el desarrolio de
comunicacion programas de sexualidad, programas de
i padre de primer ingreso, este centro se ve
j en la necesidad de una nueva plaza de
psicologia (8 horas diarias) con la
- finalidad de responder oportunamente a
: las necesidades de atencidn de los
. usuarios.
Auxiliar de Apertura de los 1 Actualmente el drea de archivo de este 3.361.80
Estadistica expedientes clinicos, centro solo cuenta con un recurso lo cual
verificar a salida e limita la apertura de expedientes de
ingresa de los nuevos usuarios para las dreas medicas,
; expadientes, mantener rehabilitacién y préstamo de
I las expedientes clinicos expedientes a los diferentes servicios, por
""" en condiciones lo que dificulta el cumplimiento de io
adecuadas. establecido en la Normativa del
Expediente de Rehabilitacidn, por lo que
la creaciéon de esta plaza se hace
necesaria.
A Porterg Salvaguardar la 1 Debido a la cantidad de usuarios que 3,435.48
i) Vigilante integridad del personal, visitan este centro y con el fin de mejorar
usuarios y seguridad de el contrel de ingreso a las instalaciones es
las instalaciones, de necesarla la creacion de una nueva plaza
@h este centro asi mismo de portero vigilante quien deberd salva
deberd orientar a los guardar la integridad del personal y
Usuarios nuevo ingreso seguridad de las instalaciones, de aste
gl centro asi mismo deberd orientar a los
Usuarios nuevo ingreso.
UNIDAD DE PLANlFICA.CIC)N ESTRATEGICA ¥ DESARROLLO INSTITUCIONAL 122 de 131 ]




INSTITUTO SALVADORERNO DE REHABILITACION DE INVALIDOS

Enfermera Atender actividades de 1 Debido a la implementacion del nuevo 6,027.48
, asignacidn de consulta, Modelo de Atencidn del Centro de
i asistencia a usuarios, Audicién y Lenguaje v a la futura i
esterilizaciones, ampliacion del horario de atencién que
procedimientos y apoyo serd de 6:45 a.m. a 6:10 pm, es necesario
2 procedimientos. contar con un recurso de enfermerfa que
apoye las actividades de las demas Areas.
Refuerzo IV Trimestre 2015 1 No se cuenta con presupuesto para los 8,730
Presupuestario gastos generales e insumos del IV
trimastre que permitan brindar los r
servicios . / ﬁ; -:';:.'.';-i\‘

c‘z‘n
imwﬁ

Centro de Rehabilitacién de Ciegos “Eugenia de Puefias” {CRC)

: Tipo de recurso : g
{ P . Descripcidn del Cantidad Costefpstimado
requerido para el

) Justificacién anfhaMN$)
r
2015 ecurso requerido | (nUmero)
Humano Instructor de Aula 1 Necesario para el proceso de L~ 1.?3\
Tifloldgica. aprendizaje de usuarios como parte \
_ de sus programas de Rehabilitacidn.
| Optometrista 1 Indispensable para las evaluaciones 5,491.28
J optométricas a usuarios dentro del
proceso de ingreso.
B Equipo Computadora 2 Indispensabies para el desarrofio de 2,500.00
i personal, con sus todos los trabajos administrativos y
respectivas licencias tacnicos.
- y antivirus para
! areas de secretaria.
Impresor 1 Indispensable para el desarrollo de 450.00
Monocromatico, tedos los trabajos administrativos y
Para el drea técnicos.
secretarial
j Scanner 1 Indispensabie para la fluidez del 384.20

trabajo administrativo y técnico de
este centro.

Refrigeradora, para 1 Necesaria para el adecuado 1,050.00
el drea de Cocina. resguardo y conservacién de

ﬂ alimentos.
Filtro purificador de 1 Para ser instalado en la cocina vy que 450.00
agua provea agua para la coccion de los

alimentos que se preparan a diario
en ¢l area de cocina.

Qasis 2 Para la dispensa de agua a usuarios 450.00
y personal.
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Escatera de fibra de 2 Necesaria para efectuar el cambio y 300.00
vidrio:una de1Q vy mantenimiento de luminarias,
otra de 8 pies limpieza de techos, limpieza de
losetas y rejillas.
Tester digital 1 Para uso del personal de 99.00
mantenimiento de este centro en
las reparaciones eléctricas.
Botonera o 2 Para automatizacion del equipo de 410.00
arrancador {a piscina.
Grada para Terapia 1 Para facilitar el uso del canapéf lo 5.00
Flsica usuarios.
Fondos ecandmicos 1 Indispensables para lograr un 0 .00
dptime funcionamiento en el rasdi
proceso de atencion y h%?
rehabilitacion de usuarios. & 3
gmﬁmﬁ
o x4
Centro de Rehabilitacién Integral de Occidente (CRIO)
Tipo de recurso
pade Descripcién del Cantidad . Coste estgmado
requerido para recurso requerid (ni | Justificacion anual {$)
el 2015 equerido umero
Hurmano Terapista i 2 Asignacién de evaluacion vy cupo 12,316.78
Comunicacidon para terapia con desfase de 7
Humana meses e implementar nuevos
programas de atencidn a
personas con discapacidad
auditiva.
Terapista 1 No se cuenta con la plaza, se 6,158.39
Terapia Ludica cuenta con el servicic el cual ha
sido contratado por Servicios
Profesionales. Total de
atenciones anuales 8,340.
Terapista 1 En el plan 2014 para dar 6,158.39
REBC 1 respuesta a Plan Estratégico se 4,541.83
Motorista contraté por Servicios
Profesionales, por lo que de no
contar con la plaza no se
ejecutaria la Rehabilitacién de
Base Comunitaria en las 3
comunidades atendidas.
Terapista |
Atencion de 1 Al momento no se brindan 6,158.39
Discapacidad Visual servicios a persona con :
discapacidad visual, se tiene el
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compromiso de aperturar los

setvicios en el occidente del ,

pais.
Médico Especialista 1 Contratado actualmente por 4,683.70
2 horas Evaluador Servicios Profesionales, se
de Discapacidad dejarian de brindar 711

evaluaciones programadas.
Meédico especialista 1 Para cubrir demanda 4,683.70
2 horas Fisiatria insatisfecha que se tiene, se

cuenta con 1 recurso de

Fisiatria que atiende s0i0 5

usuarios diarios. L

Equipamiento Bicicletas tipo 2 Es necesaria la sustituc‘f-n delss 5,000.00

ergdmetro. existentes por deteriorp. ’

Centro de Rehabilitacion Integral de Oriente (CRIOR}

UNIDAD DE PLANIFICACION ESTRATEGICA ¥ DESARRGOLLO INSTITUCIONAL

Tipo de
recurso Descripcidn del recurso Cantidad . .
Justificacién
requerido requerido {numero}
para el 2015
Terapia Formacidn académica: 1RHde 8 | Al NO ser contratado se deja de 4,393.73
Educativa Profesor / Licenciada en horas brindar 3,469 atenciones dejindose
Educacidn Especial, diarias de atender 114 usuarios, los cuales
Psicalogia, afin al puesto. incrementaria la lista de esperayla
institucionalizacion de jos usuarios,
Terapia Farmacidn académica: 1 Es indispensable la contratacidn del 4,393.73
Fisica tecnélogo en terapia fisica nueve recurso humano para el drea
y ocupacional affn al de Terapia Fisica directamente en el
puesto. area de Terapia Fisica adulto, ya que
con la falta del recurso se NO se
brindarian 2,991 atencicnes en el
programa de Musculo esguelética.
Operador de | Mantenimiento de 1 RH de 8 | Desarrollar actividades de ornato y 1,800.00
Jardiner{a jardines y arriates. horas embellecimiento al Centro de
diarias Rehabilitacién Integral de Oriente
para propercionar espacios
adecuados a los usuarios internos y
externos, donde puedan practicar en
condiciones dptimas e interaceién
ccn la naturaleza.
Auxiliar de Tareas a desarrollar: Apoyo | 1 RH de 8 | Es necesario que el motorista de la 2,822.38
transporte en el drea de transporte horas unidad cuente con el apoyo de un
para trastade de usuarios, diarias | recurso para brindarle servicio de
conducir vehiculo liviano y calidad y eficiencia al usuario de
matocicleta. transporte.
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vigilancia Cuidar

) 1 Centro y orientar al publico
que ingresa a las
instalaciones del Centro.

las instalaciones del

2RH

El Centro cuenta con una plaza de
portero vigilante, siendo insuficiente
para cubrir 1 vigilancia de 24 horas
en 3 institucion.

12,000

Centro de Rehabilitacidn Integra para la Nifiez y la Adolescencia (CRINA)
E Tipo de recurso Descripcién del Cantidad Coste F
| requerido para el pelon ¢ , Justificacién estimado
2015 recurso requerido (numero}) anual {3}
Equipo Cascos para 6 Para proteccién de cabeza y cuello 600.G0
hipoterapia {Medidas} durante la Hipoterapia (terapia con
2 Small, 2 médium 2 caballos).
large) / \
Equipo Cinchenes de cuerg 4 Para mantener la postura adecuadd 80.p0f
v la sostener {seguridad) al nifio \ .
. T E Fte,
durante la hipoterapia | #ﬁ"‘*‘q
Equipo KChalecos de cuero 4 Para mantener la postura adecuada 40, paesrzend
] v la sostener (seguridad) al nific ;
§ durante la hipoterapia
i Equipo Estacidn de Ejercicios 1 Para mejorar arcos de movimiento, SO0.0K
! e Thera-Band fuerza muscular de miembros
B [inciuye: 1Base de 6 rsuperiores, espalda y miembres
| puntos de anclaje; inferiores.
| Tubos Thera-Band de
! resistencia en 3
niveles progresivos y
3 longitudes. Una
barra de ejercicio; 1
lacolchonada de 36
o pulgadas; 2 manijas
de ejercicig. 2
Correas; 1 pdster
Equipec Caja de Bandas de 1 Para mejorar arcos de movimiento, 20.00
Resistencia color fuerza muscular de miembros
Amarille, 6 yardas. [superiores, espalda y miembros
{Thera-Band) inferiores.
Equipo Caja de Bandas de 1 Para mejorar arcos de movimiento, 20.00
i Resistencia color fuerza muscular de miembros
i \Varde, 6 yardas. superiores, espalda y miembros
(Thera-Band) inferiores.
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Equipo Caja de Bandas de 1 Para mejorar arcos de mavimiento, 150.00
Resistencia color fuerza muscuiar de miembros
Verde, 50 vardas. uperiores, espalda y miembros
{Thera-Band) nferiores.
Equipo luegos de Saldn: 16 Para trabajar la metricidad fina de 480.00
lensarte; los usuarios que presentan
rompecabezas discapacidad motora en miembros
[piezas medianas de superiores congénita o adquirida.
madera); de encaje y
luminosos
Centro de Rehabilitacion Profesional {CRP)
Tipo de recurso y . Coste
requerido para Descripcion df.nl recurso Ca.ntndad Justificacién estimado
ol 2015 requerido (numero) anual ($)
Realizar funcién secretarial Persona encargada de atender 3579 48f
Secretaria 1 en la Unidad Calificadora de las visitas y usuarios de la Unidad T
discapacidad Calificadora de discapacidad
El CRP es el Gnico Centro del ISRI
.. que ne cuenta con personal
Para cubrir areas .
Poitvalente descubiertas por falta de polivaiente que apaye en las 3,600.90
recursos de este tipo labores de esta naturalelza por lo
que se plantea la necesidad de
un recurso. ]
Para la evaluacion de los
pacientes
Se pretende tener cublerto tod
Para cubrir 4 hrs., por la el dia recibiendo usuarios para
Medico 1 tarde en la Unidad los evaluaciones para lo que al

Calificadora de Discapacidad

momento unicamente se han

profesionales por la tarde por lo
que se requierg

estado trabajando como servicios

Diciembrg)

Coordinador de
UCD — Médico
Especialista

Para cubrir 8 hrs. Diarias
coardinando las diferentes
actividades de la UCD

Es necasario llevar el registro de
la base de datos, realizando las
supervisiones correspondientes,
revisar solicitudes, coordinacién
con MITRAB y empresas, resolver
probfemas y realizar
evaluaciones de discapacidad.

1,211.4
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Unidad ge Consulta Externa

Tipo de recurso Descripcién del Cantidad . Coste estimado
. . Justificacién anual {$)
requerido para e 2015 recurso requerido {niimero)
Equipamiento Adquisicion de 40 Necesaria adquisicién 2,876.50
Mobiliario para las para cubrir la necesidad
diferentes 4reas {sillas de no contar con
ergonomicas, sillas de mobiliario idéneo para
espera, ascritorios, los usuarios externos e
aires acondicionados internos, las cuales
obsoletos, etc.) datan desde que se
origino la UCE en 1994,
Adquisicién de equipo 6 Para una mejor 37,525.00 |
médico {1 prestacion de los
electraencefaldgrafo, 2 Servicios que se brindan
unidades dentales, 1 hacia nuestros usuarios.
bascula de precisién
para nifioy 1
tallimetro).
Adquisiclén de Equipe 3 Para sustituir Equipo 5,500.0
Informdtico, juntc a Informatico que se
5us sistemas de encuentra Gbsoleto, lo
Proteccién y software. que lieva a muchas
fallas porgue ya caducd
su vida til.
Adquisicion de Bienes 1 No se tiene dicho
Muebfes Diversos mobiliario, y es
(Carro para portar necesaria por el
expedientes) volumen de expedientes
de los 13 recursos
médicos que se
manejan.
Departamento de Recursos Humanos
Tipo de recurso Descripcidn del Cantidad Coste estimado
recurso . lustificacidn anual {$)
reguerido para el 2015 (nimero)
requerido
Humano Técnico 2 La carga de trabajo en el 12658.32
Administrativo Departamento es altay
solamente se cuenta con tres
recursos para cubrir la
demanda
Equipo Computadoras 3 Tres equipas asignados al 3,300.00
de Escritorio Departamento estin
ohsoletos
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Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional {UACI}
Tipo de Descripcién . Coste
recurso del recurso Cantidad Justificacién estimado
requerido X {nimero} anual (8)
requerido
para el 201%
Humano TECNICOS 4 Actualmente la UACI solo cuenta con una plaza de 25.316.64
UACI auxiliar administrativo para una técnico que
desarrolla licitaciones, la técnico de libres gestiones
es contratada por servicios y 1a encargada de
drdenes de compra no tiene plaza administrativa.
Todas las personas antes detallas no tienen en sus
plazas o contrataciones los niveles salariales
necesarios que se requeriria para el personal,
tomando en consideracién el tipo de trabajo que
realizan y la carga de trabajo que siempre se tierfe.
Se necesita ademas un encargado de actualizacidn
. de sistemas y seguimientos de contratos ya que
! actualmente este trabajo se desarrolla con apcyc),_de
personal contratado por algunos meses y jévenes’\
de horas sociales. En ese sentido es necesario crear. )
' por fo menos 4 plazas de Técnicos UAC), en donde [ -
L dos se ocuparfan para personal permanente y una
bajo la modalidad de servicios y ofra persona a
i contratar.
J
g Unidad de Acceso a la Informacién Publica {UAIP)
![ Tipo de . Coste
recurse Descripcion del Ca'ntldad Justificacién astimado
requerido recurso requerido {ntimerg) anual ($)
para el 2015
Recurso De acuerdo al 1 De acuerdo al articulo 43 de la Ley de 11,279.40
Humano Lineamiento N°2, Acceso a la Informacion Publica, establece
emitido por el que los titulares de los entes obligades
) Instituto de Accesc a designaran a un responsable de los
Responsable la Informacidn archivos en cada entidad, guien ser el
del Archivo Publica el recurso encargado de la organizacion,
Institucional requerido debe catalogacion, conservacidny
cumplir can: administracién de los documentos; y al
2A.- Lajefaturade la Lineamiento N°2, emitido por el Instituto
Unidad de Archivo de Acceso a la Informacidn Publica, debe
Institucional debe ser desempeiiar [as siguientes funciones:
, un profesional *Emitir lineamientos, manuales y
i universitario, de supervision de la organizacién de los
preferencia archives, as{ como el manejo de personal
_ archivistica, a su cargo, resolucidn de los conflictos,
ﬁ historiador, dar capacitacién al personal de la
] bibliotecario y institucidn; evaluar proyectos, ejectitarlos
ciencias de la y evaluarlos.
{
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informacién; o
administrador de
empresas, ingenieros
e informaticos que
hayan cursado en
temas de archivo,
administracion de
informacidn, gestién
de calidad y de
Procesos
administrativos.

2B.- Para optar a este
cargo, es abligatorio
haber cursado una
formacion en el drea
archivistica en un
plazo no mayor a los
seis meses despuds
deil nombramiento,
ya sea emitido o
reconocido por el
Instituto de Acceso a
la Informacién
Pablica o por Archivo
General de la Nacidn.

*Elaborar el diagnéstice documental, el
cual permitira identificar el estado en que
se encuentra la documentacién, depdsitos
vy las practicas de archivo de fa institucion.
*Coordinar fa elaboracién del Cuadro de
Clasificacién Documental de |a Institucidn.
*Elaborar Catilogo de los Documentos en
custodia del Archivo Institucional
*Verificar la aplicacion de la normativa
institucional en materia de archivistica.
*Coordinar el trabajo archivistico con los
responsables de los archivos de gestidn,
periféricos y especializados.

*Coordinar la elaboracién de Tablas de
Plazo de Conservacion de Documentos de
la Institucién.

*Formar parte del Comité Institucion -\
para la Seleccién y Eliminacién de
Documentos.

. -‘:-ﬁxi:;f,‘

Recurso
Humano

Técnico
Archivista

Profesional
universitario y con
experiencia en el
area archivistica

De acuerdo a la Normativa Nacional e
Archivo, es necesario contar con un
Coordinador de Archivo de Gestién,
Archivo Especializado y Archivo Periférico,
para desempefiar las siguientes funciones:
*Qrganizacidn, supervision y apoyo a los
archivos de gestién, periféricos y
especializados.

*Capacitar y asesarar al personal
responsable de los archivos de gestion,
periféricos y especializados, sobre temas
de archivistica.

*Colaborar en |a elaboracién del
diagndstico documental, el cual permitird
identificar el estado en que se encuentra
la documentacidn, depdsitos v las
prdcticas de archivo de la institucion.
*Coordinar la elaboracidén de Tablas de
Plazo de Conservacidn de Documentos de
los archivos de gestian, periféricos y
especializados.

*Elaborar instrumentos de gestion de
documentos y archivo.

*Supervisar y asesorar las transferencias
documentates de los archivos de gestidn y

periféricos.
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Unidad de Control de Bienes Institucio

nales (UCBI)

Descripcion del

estim

personal con
sus respectivos
software

de los técnicos, es absoleta

Tipo de recurso recurso Cantidad Justificacin Coste
requerlde para el 2015 {nimero) anual {3)
requerido
Equipo Computadora 1 La gue actualmente usa uno

Unidad Financiera Institucional (UF)

Tipo de recurso Descripcidn del Cantidad i € est?{do
) . Justificacién nual
requerido para el 2015 | recurso requerido {namero) \
Humano ' 1jefe URI 11 La carga de trabajo dlaria, 440.0 7
3 Técnicos UFI mensual y anual solo
7 Auxiliares lograra ser ejecutada ai
administrativos contar como minimo con
los recursos humanos
actuale.
Equipo Equipo infarmatico 11 De estos salo se necesita la [ 4,0?0.0\
sustitucidn de dos equipos }
Unidad de Proyectos de Extensidn y Cooperacidn
Tipo de recurso requerido Descripcion del Cantidad ) Coste wmad"
recurso . Justificacion anudl {$)
para el 2015 ] {ndmero)
requerido
Humang Técnico en 1 Por la naturaleza de la 700.00
gestion de creacién de dicha Unidad vy
Proyectos de por la gestion de los
Cooperacion Proyectos gue se realizan se
necesita de una persona que
apoye a la jefatura para dar
cumplimiento a todas las
funciones designadas y
distribuir los proyectos de
cooperacion
Equipo LEXMARK 4505 1 s de importancia parala 150.00
impresion de informes,
proyectos y documentacion
importante que se genera
de las mismas acciones de [a
Unidad.
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